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1 Gegenstand und Vorgehensweise

1.1 Gegenstand und Ziele

Gegenstand der Evaluierung ist die Technische Hilfe, die im Rahmen der Prioritdtsachse 5
(PA 5) im OP EFRE Brandenburg umgesetzt wird. Die Evaluierung der PA 5 wird entspre-
chend der regulatorischen Vorgaben die Beitrage der Vorhaben zu den Spezifischen Zielen des
Programms bewerten. Entsprechend besteht nach dem Evaluierungsplan die zentrale Zielset-
zung darin, Erkenntnisse Uber die Effektivitat, die Effizienz und die Auswirkungen der Tech-
nischen Hilfe auf die Spezifischen Ziele zu gewinnen.

Gegenstand der Bewertungsstudie wird generell das breite Spektrum der MalRnahmen der
Technischen Hilfe sein, mit denen in den drei Interventionsbereichen

e Vorbereitung, Durchfiihrung, Begleitung und Kontrolle (121)
¢ Bewertung und Studien (122)
¢ Information und Kommunikation (123)

personelle und materielle Ressourcen in der Verwaltung sowie die Inanspruchnahme von ex-
ternen Dienstleistungen finanziert werden. Im OP EFRE Brandenburg wird zur Begriindung
der MalRnahmen der Technischen Hilfe, insbesondere im Abschnitt 2.5, auf die durch die ver-
ordnungsseitigen Vorgaben der EFRE-F6rderung notwendigen und spezifischen Vorkehrun-
gen hingewiesen, die gemaf nationalem Zuwendungsrecht und ohne den Einsatz gemein-
schaftlicher Mittel nicht einzurichten waren. Dazu gehdren etwa die zusatzlichen Pruf- und
Kontrolltatigkeiten von Bescheinigungs- und Prufbehdrde, spezifische Anforderungen an das
datentechnische Informationssystem und MalRnahmen im Bereich Monitoring und Evaluie-
rung, Partnerschaftsprinzip und Kommunikationsstrategie.

Fir die Technische Hilfe wurden vor diesem Hintergrund die drei spezifischen Ziele

e SZ 18: Einrichten und Betreiben eines effizienten Verwaltungssystems zur Umsetzung
des EFRE in Brandenburg

e SZ 19: Starkung der Informationsbasis und der Kompetenzen fir die erfolgreiche Um-
setzung

e SZ 20: Steigerung der 6ffentlichen Sichtbarkeit des Programms
formuliert.

Administrative und technische Vorhaben und Projekte werden nur finanziert, wenn sie sich aus
den Anforderungen des Vollzugs der Strukturfondsférderung ergeben und der Erhéhung der
Effizienz der Mallnahmen des EFRE-OP 2014 - 2020 dienen. Im Sinne der Zusatzlichkeit,
nach Artikel 95 Abs. 2 der ESI-VO, dirfen aus der Technischen Hilfe nur MaRnahmen finanziert
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werden, die vorhabenbezogen und auRerhalb gesetzlich vorgeschriebener Aufgaben, Pflicht-
aufgaben sowie bestehender nationaler Finanzierungs- und Férdermdglichkeiten entstehen.
Ausgaben fur Verwaltungstatigkeiten ohne spezifischen EFRE-Bezug kénnen nicht unterstitzt
werden. Nur Begunstigte innerhalb der Brandenburgischen Landesverwaltung knnen die Mittel
aus der Technischen Hilfe des EFRE in Anspruch nehmen.

1.2 Evaluierungsfragen und Vorgehensweise

Die Auswirkungen der Malinahmen der Technischen Hilfe stehen im Zentrum der Wirkungs-
evaluierung. Zentral ist die Frage nach den Resultaten der Forderung in der kurzen und langen
Frist. Die unterschiedlichen Mallnahmen haben differenzierbare Wirkungen. In der Techni-
schen Hilfe unterscheiden sich die Malnahmen zum Einrichten und Betreiben des Verwal-
tungssystems zur Umsetzung des EFRE, die mit den SZ 18 und SZ 19 verfolgt werden deutlich
von MalRnahmen zur Steigerung der 6ffentlichen Sichtbarkeit des Programms (SZ 20). Folglich
ist auch das Vorgehen zur Identifikation der Wirkungen verschieden. Gemeinsam ist aber allen
Untersuchungen, dass die nachfolgenden Punkte im Rahmen der Evaluierung betrachtet wer-
den:

¢ Konnten mit Mitteln der Technischen Hilfe die Sicherung einer hohen Wirksamkeit der
Interventionen und der effizienten Umsetzung des Programms unterstitzt werden?

e Waren die Vorkehrungen zur Reduzierung des administrativen Aufwands fir Begins-
tigte wirksam?

e Mit welchen spezifischen MaRnahmen (KBSplus) konnte die Informationsbasis fur eine
erfolgreiche Umsetzung des Programms gestarkt werden?

e Welche MaRnahmen haben sich bei der Kommunikation als besonders effizient erwie-
sen?

Angesichts der langjahrigen Erfahrungen mit der Umsetzung der EFRE-F6rderung in Bran-
denburg wird die Evaluierung Technischen Hilfe nicht als eine umfangliche ,Systemevalua-
tion“ verstanden. Das Verwaltungs- und Kontrollsystem des EFRE wurde bereits im Desig-
nierungsprozess umfangreich gepruft. Darlber hinaus wurde in der Zwischenevaluierung
des EFRE-OP 2019 (Kapitel 2) auf die Implementation des Verwaltungs- und Kontroll-
systems und der eingesetzten Verfahren fir eine effiziente Umsetzung der Interventio-
nen eingegangen. Darin standen u.a.

¢ die Richtlinienerstellung,

o die Projektauswahlkriterien,

e das Antrags- und Bewilligungsverfahren
e die inhaltliche Steuerung und

o die Umsetzung und Prifung



im Fokus der Bewertung.

Aus diesem Grund werden flr die Evaluierung der Technischen Hilfe im Hinblick auf die Si-
cherstellung der effizienten und effektiven Umsetzung des OP EFRE keine weiterfuhrenden
Bewertungsfragen aufgeworfen. Es gehtim Folgenden vielmehr um eine Bestandsaufnahme der
MafRnahmen und Projekte, die sich aus den Anforderungen des Vollzugs der Strukturfondsfor-
derung ergeben haben und aus der Technischen Hilfe finanziert wurden. Hiermit soll die
Frage beantwortet werden, ob und inwieweit ein gezielter Einsatz der Mittel der Technischen
Hilfe erfolgte und welche administrativen und technischen MaRnahmen und Projekte konkret
finanziert wurden.

In methodischer Sicht bilden die Daten und Informationen aus dem Monitoringsystem die
Grundlage der Bewertung flir den Einsatz der Technischen Hilfe im Hinblick auf die Umset-
zungsstrukturen und -verfahren. Zum einen werden die Monitoringdaten zu den fir die Priori-
tatsachse Technische Hilfe spezifisch definierten Output- und Ergebnisindikatoren ausgewer-
tet und der Erreichungsgrad der quantifizierten Zielwerte bestimmt. Zum anderen geht es, so-
weit mdglich, um die Darstellung des Mitteleinsatzes nach Aufgabenbereichen und eine Cha-
rakterisierung der finanzierten MalRnahmen und Projekte.



2 Die PA 5 als Gegenstand der Evaluierung

2.1 Struktur der PA 5

Far die Technische Hilfe standen in Brandenburg urspringlich 4,0% der gesamten EFRE-Mit-
tel zur Verfligung. Dies entsprach in der 2015 genehmigten Fassung des OP EFRE rund 33,8
Mio. Euro. Zusammen mit dem nationalen Beitrag ergab sich ein Finanzvolumen von 42,3 Mio.
Euro.

Nach der indikativen Finanzplanung werden hiervon Uberwiegend Ausgaben finanziert, die der
konkreten Programmumsetzung dienen ((ca. 76 %), Code 121: Vorbereitung, Durchfiihrung,
Begleitung und Kontrolle). Malinahmen fir die Bewertung und Studien (Code 122, (ca. 18 %))
sowie fur Kommunikation und Information (Code 123, (ca. 6 %)) verfigen hingegen Uber eine
geringere finanzielle Ausstattung.

Der aktuelle Finanzplan aus dem Jahr 2022 sieht eine Gemeinschaftsbeteiligung von 30,2
Mio. Euro vor, die erganzt um den nationalen Beitrag insgesamt ein Finanzvolumen fir die PA
5von 37,7 Mio. Euro umfasst. Bezogen auf die gesamten EFRE-Finanzmittel betragt der Anteil
der PA 5 3,65%.1

2.2 MaBRnahmen der Prioritatsachse

SZ 18 - Einrichten und Betreiben eines effizienten Verwaltungssystems zur Umset-
zung des EFRE in Brandenburg

Die Strukturfondsverordnungen der EU verpflichten die Mitgliedsstaaten ein spezifisches Sys-
tem flr die Vorbereitung, Begleitung, Kontrolle und Bewertung des betreffenden Programms
einzurichten, um die Umsetzung gewahrleisten zu kdnnen. Bei der Einrichtung und Weiterent-
wicklung wurde dabei auf die Erfahrungen aus den vorhergehenden Férderperioden zurtickge-
griffen, bewahrte Verfahren wurden fortgesetzt und an die neuen Anforderungen angepasst.

Im Rahmen des EFRE-OP sind die Bereitstellung personeller und materieller Ressourcen so-
wie Dienstleistungsauftrage geplant, die mit der Vorbereitung, Begleitung, Kontrolle und Be-
wertung des OP einhergehen, der Koordinierung der Fondsinterventionen dienen und die
Durchfuhrung von Prufungen, Begleit- und Kontrollma3nahmen ermdglichen. Zudem wird die
Einrichtung, der Betrieb und die Verknlpfung elektronischer Systeme zur Verwaltung, Beglei-

! Alle nachfolgenden Finanzangaben beziehen sich auf die EFRE-Mittel, die in allen Vorhaben

der PA 5 80% der forderfahigen Gesamtkosten umfassen. Durch Multiplikation der EU-Mittel
mit dem Faktor 1,25 ergeben sich die férderfahigen Gesamtkosten der Vorhaben.
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tung, Kontrolle, Dokumentation und Bewertung und der elektronische Datenaustausch unter-
stitzt.

Das erwartete Ziel der spezifischen Interventionen mit dem SZ 18 besteht darin, dass das Sys-
tem die Anforderungen der Verordnungen erfullt, Effizienzlicken geschlossen werden und die
fortlaufende Funktion sichergestellt wird.

SZ 19 — Starkung der Informationsbasis und der Kompetenzen fiir die erfolgreiche Um-
setzung

Far die Einrichtung und das Betreiben eines effizienten Verwaltungs- und Kontrollsystems ist
es notwendig, dass alle beteiligten Stellen Uber ausreichende Informationen und Kompeten-
zen verfiigen, um die Ausgaben ausfiihren und sachgerechte Entscheidungen treffen zu kén-
nen. Dazu zahlen insbesondere die Entwicklung von Fachkenntnissen, Netzwerkbildung und
-pflege, aber auch vorhabenbezogene Kenntnisse u.a.m.

Auch die Umsetzung des Partnerschaftsprinzips in den EU-Strukturfonds erfordert ein um-
fangreiches Informations- und Kommunikationsangebot, damit kompetente Partner in die Lage
versetzt werden, eine partnerschaftliche Zusammenarbeit zu gewahrleisten.

Weiterhin sind Monitoring- und Evaluierungsmalnahmen geplant, um eine effiziente Umset-
zung zu unterstiitzen, um maoglicherweise friihzeitig auf Fehlentwicklungen reagieren zu kon-
nen.

Gegenstand der MaRnahmen im SZ 19 sind vielfaltige Mallinahmen zur Erhéhung der Wirk-
samkeit von Programminterventionen, die neben der Vorbereitung und Durchfiihrung des Ge-
meinsamen Begleitausschusses auch Fortbildungen und Workshops, aber auch Voruntersu-
chungen, Bewertungen, Evaluierungen umfassen. Die Malinahmen des SZ 19 sind als kom-
plementare Interventionen zu denen des SZ 18 zu interpretieren.

SZ 20 - Steigerung der 6ffentlichen Sichtbarkeit des Programms

Die o6ffentliche Sichtbarkeit des OP EFRE ist ein zentrales Anliegen der EU im Rahmen der
Kommunikation und Information Gber die Fonds in den Férderregionen. Die Strukturfondsver-
ordnungen enthalten detaillierte Vorgaben und Hinweise zu den Informations- und Publizitats-
mafRnahmen fir die Offentlichkeit und die potenziell Beglinstigten. Mit den geplanten MaRnah-
men sollen der Bekanntheitsgrad und die Informationsmaéglichkeiten zum Stand der Umsetzung
und zur Bekanntheit der Fordermoglichkeiten verbessert werden.

Uber personelle und materielle Ressourcen sowie Dienstleistungsauftrage

e wird die Erarbeitung und Umsetzung der Kommunikationsstrategie und der Kommuni-
kationsplane unterstitzt,

¢ werden MalRnhahmen zur Bekanntmachung und Informationsverbreitung, zur Férderung
9



der Zusammenarbeit, des Erfahrungsaustauschs und der Vernetzung finanziert
e sowie die Verbreitung der Programmergebnisse forciert.

Mit dem SZ 20 kommen MalRnahmen zum Einsatz, die durch zielgruppenspezifische Anspra-
che den Bekanntheitsgrad des EFRE in der Bevoélkerung erhdhen sollen. Allen potenziell Be-
gunstigten sollen die Fordermdglichkeiten transparent und verstandlich bekannt gemacht wer-
den, um eine moglichst grof3e Zahl an realisierbaren Projektideen zu erreichen und damit die
Zielerreichung des Programms zu erhéhen.

2.3 Zielsetzungen der PA 5

Zur Messung der Zielerreichung der Spezifischen Ziele der PA 5 wurden programmspezifische
Ergebnisindikatoren und mafinahmenspezifische Outputindikatoren erstellt, die im Zusam-
menhang mit den spezifischen Zielen und den vorgesehenen MalRnahmen stehen.

Im SZ 18 sollen zur Steigerung der Effizienz des Verwaltungssystems Effizienzliicken ge-
schlossen werden und die fortlaufende Funktion des Systems sichergestellt sein. Zur Bewer-
tung des Ziels wird im EFRE-OP das Ergebnis der Systempriifungen durch die Priifbehdrde
als Ergebnisindikator definiert. Mit den Systemprifungen wird festgestellt, ob die angewandten
Verwaltungs- und Kontrollsysteme die rechtlichen Anforderungen der EU erfiillen und geeignet
sind, eine ordnungsgemale Programmumsetzung zu gewahrleisten. Das Ziel besteht darin,
bereits in der Basisprufung die ,Kategorie 2 oder besser” im Bewertungssystem der EU zur
Beurteilung der Verwaltungs- und Kontrollsysteme zu erreichen. Die EU-Kommission hat ge-
meinsam mit dem Europaischen Rechnungshof einen Leitfaden fiir die Methodik zur Bewer-
tung der Verwaltungs- und Kontrollsysteme erarbeitet, in dem vier Kategorien vorgesehen
sind: (1) sehr zuverlassig, nur geringfiigige Verbesserungen notwendig, (2) zuverlassig, je-
doch einige Verbesserungen notwendig, (3) teilweise zuverlassig, erhebliche Verbesserungen
notwendig, (4) im Wesentlichen unzuverlassig. Fir den EFRE in Brandenburg wird somit min-
destens ein zuverlassiges System und im besten Fall ein sehr zuverlassiges Verwaltungs- und
Kontrollsystem angestrebt.? AuBerdem wurde als spezifischer Outputindikator die Zahl der mit
TH-Mitteln kofinanzierten Beschaftigungsverhaltnisse in der Verwaltungs-, Prif- und Beschei-
nigungsbehdérde festgelegt. Es wird angestrebt, dass 20 Vollzeitbeschaftigte (Zielwert 2023)
tatig sind.

Im SZ 19 sollen die Kompetenzen der EFRE-Akteure (Behdrden und Partner) gestarkt werden,
um die Zielerreichung des Programms zu unterstitzen und die Wirksamkeit von Programmin-

2 Vgl. EU-Kommission (2013), Leitfaden zu Stichprobenverfahren fiir Prifbehorden, S. 16f.
COCOF_08_0021-03_DE.
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terventionen zu erhéhen. Durch die Verbesserung der Informationsbasis und der Kompeten-
zen soll die Zahl der auftretenden Fehler in der Umsetzung reduziert werden. Es wird ange-
strebt, dass die jahrliche Fehlerquote bei Vorhabenprifungen weniger als 2% betragt. Zur
Messung des Outputs werden weiterhin die Zahl der durchgefuhrten Qualifizierungsmafnah-
men (90 in der Forderperiode bis 2023), die durchgefiihrten Sitzungen des Gemeinsamen Be-
gleitausschusses (20 bis 2023) und die geférderten Monitoring- und Evaluierungsmaf3nah-
men, Masterplane und Gutachten (42 Projekte bis 2023) verwendet.

Mit dem SZ 20 soll die offentliche Sichtbarkeit des EFRE in Brandenburg in der Bevolkerung,
bei den potenziellen Begunstigten und bei den Partnern sowie lokalen und regionalen Akteu-
ren gesteigert werden. Durch die im Rahmen der Kommunikationsstrategie umgesetzten MaR-
nahmen soll die Bekanntheit des EFRE in der Bevolkerung ausgehend von einem Niveau von
47% (2013) auf 50 % (2023) zunehmen. Zudem wurde zu Beginn der Forderperiode erwartet,
dass die Zahl der Aufrufe (Klicks) auf dem zentralen Informationsportal zum EFRE ,efre.bran-
denburg.de® 2023 jahrlich 25.000 Aufrufe erreicht.
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3 Finanzielle Umsetzung und Zielerreichung der PA 5 im Uberblick

3.1 Finanzielle Umsetzung der PA 5 zum 31.12.2022

Einen ersten Uberblick iber den finanziellen Umsetzungsstand der PA 5 zeigen die nachfol-
genden Tabellen und Abbildungen auf der Ebene der Prioritatsachse und der spezifischen
Ziele.

Zum Stichtag 31. Dezember 2022 wurden insgesamt 77 Projekte mit der PA 5 unterstuitzt (vgl.
Tabelle 3.1). Die geplanten EFRE-Mittel betragen 30,151 Mio. Euro und die bewilligten EFRE-
Finanzmittel umfassen 27,870 Mio. Euro. Der Bewilligungsstand der EFRE-Finanzmittel in der
PA 5 lag bezogen auf die geplanten EFRE-Mittel des aktuellen Finanzplans bei 92,4%.

Die Auszahlungen aus dem EFRE hatten ein Volumen von 21,882 Mio. Euro und betrugen
78,5% der bewilligten Finanzmittel. Die PA 5 ist zum Ende des Jahres 2021 weitgehend finan-
ziell durch Bewilligungen umgesetzt.

Tabelle 3.1: Ubersicht iiber die finanzielle Umsetzung der PA 5 (EFRE-Anteil)

Spezifisches Plan, Bewilligung Quote in Ausgaben inQ"l/jo\:zn
Ziel / Priori-  in Mio. Projekte in Mio. % von in Mio. Be;villi-
tatsachse Euro Euro Plan Euro
gung
SZ 18 21,826 22 21,387 98,0 16,378 76,6
SZ 19 6,325 41 5,144 81,3 4,580 89,0
SZ 20 2,000 14 1,339 67,0 0,945 70,6
PA 5 30,151 77 27,870 92,4 21,882 78,5

Quelle: OP EFRE, Finanzplandaten EFRE (November 2022), Monitoringsystem zur Umsetzung (Stand
31.12.2022)

Abbildung 3.1 illustriert die Verteilung der geplanten und der bewilligten EFRE-Mittel auf die
Spezifischen Ziele. Auf das SZ 18, das dem Einrichten und Betreiben eines effizienten Ver-
waltungssystems gewidmet ist, entfallen knapp drei Viertel der geplanten und bewilligten Foér-
dermittel. Zur Starkung der Informationsbasis und der Kompetenzen fir die erfolgreiche Um-
setzung sind 21% eingeplant. Der Anteil an den bewilligten EFRE-Finanzmitteln liegt bei
18,5%. Zu Steigerung der Sichtbarkeit sind 6,6% der EFRE-Finanzmittel eingeplant. Der Anteil
den bewilligten EFRE-Finanzmitteln liegt bei 4,8%.
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Von den insgesamt 77 Fordervorhaben der PA 5 entfallen 22 Projekte auf das SZ 18. Im SZ
19 sind es 41 Projekte und im SZ 20 wurden 14 Projekte realisiert. Die durchschnittliche Pro-
jektgroRe variiert sehr stark. Im SZ 18 hat ein Projekt im Durchschnitt ein Finanzvolumen von
rund 1 Mio. Euro, im SZ 19 betragt die durchschnittliche GroRe 150 Tsd. Euro und im Bereich
der Offentlichkeitsarbeit des SZ 20 liegt das Projektvolumen bei 100 Tsd. Euro.
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Abbildung 3.1: Verteilung der geplanten und der bewilligten EFRE-Mittel in % (Stand:
31.12. 2022)

a) Geplante EFRE-Mittel (30,151 Mio. Euro)

SZ 20:
sffentliche 66
Sichtbarkeit des

Programms

21,0
SZ 19:
Stérkung der
Informationsbasis

SZ 18:
72.4 Einrichten und
Betreiben
eines
Begleitsystem
b) Bewilligte EFRE-Mittel (27,870 Mio. Euro)
SZ 20:
dffentliche 4.8
Sichtbarkeit des
18,5 > Programms
SZ19:
Starkung der
Informationsbasis
SZ 18:
Einrichten und
Betreiben
76,7 eines

Begleitsystem

Quelle: EFRE-Monitoring, eigene Berechnungen
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Tabelle 3.2 zeigt, dass sowohl die Mehrzahl der Projekte (45 Projekte) als auch der weit
Uberwiegende Anteil (83,6%) der bewilligten Finanzmittel auf die Dimension 121 ausgerichtet
ist, d. h. die der Vorbereitung, Durchfiihrung, Begleitung und Kontrolle des Programms
dienen. Mit 18 Projekten und einem finanziellen Anteil von rund 11,6% besitzen die Bewilli-
gungen flr die Kategorie ,Bewertung und Studien® einen deutlich geringeren finanziellen
Anteil. Fir MalRnahmen im Bereich der Kommunikation und Information wurden 14 Projekte
bewilligt. Auch ihr Anteil ist an den bewilligten EFRE-Mitteln mit etwa 4,8% vergleichsweise
gering.

Tabelle 3.2: Ubersicht iiber die finanzielle Umsetzung der PA 5 nach Dimensionen
(EFRE-Anteil)

Bewilligung
Dimension in Mio. Anteil in % Projekte Anteil in %
Euro

Vorbereitung, Durchfiihrung,

Begleitung und Kontrolle (121) AN L s SR
Bewertung und Studien (122) 3,220 11,6 18 23,38
Information und Kommunikation 1,339 48 14 18,18
(123)

PAS5 27,870 100,0 77 100,0

Quelle: OP EFRE, Finanzplandaten EFRE (Mai 2022), Umsetzung (Stand 31.12.2022)

3.2 Zielerreichung zum 31.12. 2022

Mit den Interventionen der PA 5 und der spezifischen Ausrichtung wird eine effiziente Umset-
zung des OP EFRE unterstitzt und eine verbesserte 6ffentliche Wahrnehmung des EFRE in
der Bevolkerung Brandenburgs angestrebt.

In der Tabelle 3.3 sind die Ergebnisindikatoren flir die PA 5 zum aktuellen Zeitpunkt aufge-
fuhrt. Es zeigt sich, dass alle Ergebnisindikatoren zum Ende des Jahres 2022 den Zielwert
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erreicht haben bzw. den Zielwert positiv GUberschritten haben. Eine Diskussion der vorgestell-
ten Zielerreichungsgrade wird im Rahmen der Evaluierung der entsprechenden MalRhahmen
gefuhrt.

Tabelle 3.3: Ergebnisindikatoren der PA 5 (Technische Hilfe)

Definition und entsprc_echendes Ausgangswert Aktueller Wert Zielwert (2023)
spezifisches Ziel (Jahr)

S18E1  m Kategorie ,2“ oder
Bewertungskategorie bei Sys- Kz?:g%r}:ﬁn,z (;)g; 3B)a- 2 (2022) besser bei Basispri-
temprifungen P 9 fung (2023)

S19E1

Jahrliche Fehlerquote bei Vorha- < 2% (2013)
benprifungen (Stichprobenkon-

trolle)

0,69 (2022) <2%

S20E1
Bekanntheitsgrad des EFRE in der 47 % (2013) 51 % (2020) 50,0%
Bevdlkerung

Quelle: OP EFRE und Durchfiihrungsbericht 2022 des MWAE.
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4 Ergebnisse und Wirkungen der Forderung

4.1 Einrichten und Betreiben eines effizienten Verwaltungssystems zur Um-
setzung des EFRE in Brandenburg (SZ 18)

Materielle Outputindikatoren

Um die Fortschritte bei der Umsetzung der Technischen Hilfe mit Bezug auf das SZ 18 nicht
nur anhand von finanziellen Indikatoren zu erfassen, sondern durch physische Gréflen
messen zu konnen, wurde im EFRE-OP 2014 - 2020 der folgende Outputindikator definiert und
mit Zielwerten belegt:

Zahl der mit TH-Mitteln kofinanzierten kumulierten Beschaftigungsverhaltnisse in
Vollzeitaquivalenten (VZA).

Zudem wird die Zahl der geférderten Vorhaben und der finanzielle Umfang im SZ 18 einbe-
zogen.

Der fur den Indikator erreichte Ist-Wert liegt fur den Stichtag 31.12.2022 vor. Tabelle 4.1 zeigt
den bis Ende 2021 erreichten Wert und setzt ihn in Beziehung zu dem geplanten Zielwert flr
das Jahr 2023.

Zur Sicherstellung einer effizienten und effektiven Umsetzung des OP sind kumuliert 20,4 Be-
schaftigungsverhaltnisse (VZA) in der Verwaltungs-, Bescheinigungs- und Priifbehorde kofi-
nanziert worden. Der urspriinglich geplante Wert von 20 Vollzeitstellen wird nur marginal Uber-
schritten. Die hohe Zielerreichung erklart sich daraus, dass bei der Quantifizierung des Ziels
die Erfahrungen der Vorperiode genutzt wurden und die hohen Anforderungen an die Pro-
grammumsetzung in der Férderperiode 2014 — 2020 berlcksichtigt wurden.

Tabelle 4.1: Outputindikator: kofinanzierte Beschaftigungsverhaltnisse im SZ 19
(Stand 31.12.2022)

Anteil an OP-
Art OP-Zielwert Soll-Wert Zielwert
(Soll)
SZ 18 -Zahl der mit TH-Mitteln kofinan-
zierten vollzeitaquivalenten Beschafti- 20 204 102,5

gungsverhaltnisse in der Verwaltungs-,
Pruf- und Bescheinigungsbehoérde

Quelle: EFRE-Monitoring
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Die zeitliche Entwicklung des Outputindikator zeigt Abbildung 4.1. Danach fand der Aufbau
der zusatzlichen mit der Technischen Hilfe kofinanzierten Beschaftigungsverhaltnisse unmit-
telbar nach Beginn der Forderperiode statt und betrug im Jahr 2015 gut 15 Vollzeitaquivalente,
deren Zahl sich bis 2017 auf den Zielwert von 20 Vollzeitaquivalenten erhoht. Seitdem ist ab-
gesehen von geringen Schwankungen der Zielwert erreicht worden.

Abbildung 4.1: Zeitliche Entwicklung der Zahl der mit TH-Mitteln kofinanzierten Be-
schaftigungsverhiltnisse (Vollzeitaquivalente), (Stand: 31.12. 2022)
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Projekte und Ausgaben fur Vorbereitung, Durchfiihrung, Begleitung und Kontrolle

Fir die Vorbereitung, Durchfiihrung, Begleitung und Kontrolle wurden 21,39 Mio. Euro EFRE-
Mittel bewilligt. Wird innerhalb der Maflinahmen fiir die Vorbereitung, Durchfihrung, Beglei-
tung und Kontrolle nach der Art der Férderung differenziert, so lasst sich ein sehr grofer Block
an Ausgaben fir die Finanzierung von Personalstellen ausmachen: Hierauf entfallen 9,42 Mio.
Euro der EFRE-Mittel und damit gut 44,0% der Ausgaben des SZ 18. Ein weiterer wesentlicher
finanzieller Block in Hohe von 10,73 Mio. Euro oder 50,1% entfallt auf die Investitionsbank
des Landes Brandenburg (ILB), der die Aufgabe einer zwischengestalteten Stelle fir alle
EFRE-kofinanzierten Richtlinien mit Ausnahme der Finanzinstrumente Gbertragen worden
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ist. Auf beide Positionen entfallen somit etwa 94% der EFRE-Mittel im SZ 18. Weitere, im
Umfang geringere EFRE-Mittel entfallen auf Softwarelésungen, die Verwaltungs- und
Kontrollsysteme der Finanzinstrumente und Designierungsprifungen sowie im sehr ge-
ringen Umfang auf Ubersetzungsdienstleistungen.

Aus dem Monitoringsystem des EFRE kann die Verteilung der bewilligten Mittel aus der Tech-
nischen Hilfe auf die EFRE-spezifischen Stellen und die Ministerien und die damit verbunde-
nen Personalkosten bestimmt werden. Aufgrund der hohen Sensibilitat von Daten, die mit der
Personalférderung verbunden sind, werden diese im Folgenden nicht explizit ausgewiesen,
sondern die zentralen Auswertungsergebnisse werden qualitativ beschrieben.

Mit Blick auf die bewilligten EFRE-Mittel zeigt sich, dass der weit Uberwiegende Anteil von
94,4% auf die spezifischen mit der Umsetzung des OP EFRE befassten Stellen entfallen (Ver-
waltungsbehorde, Bescheinigungs- und Priifbehérde). Die verbleibenden Anteile verteilen sich
auf Referate im MWAE und dem MAFE, die spezifische EFRE-Aufgaben tbernehmen, sowie
auf die Personalkosten flr die Pflege des Sharepoint zur Datenaufbewahrung und zum Aus-
tausch von Informationen.

Insgesamt zeigt die Auswertung der differenzierten Projektdaten fir die Technische Hilfe,
dass eine erkennbare Ubereinstimmung zwischen der Zusténdigkeit fiir die (inhaltliche) EFRE-
Forderung und den bewilligten Investitionsvolumen besteht.

Die restlichen Kostenpositionen flr die Vorbereitung, Durchflihrung, Begleitung und Kontrolle
haben in Anbetracht der Personalausgaben und der Ausgaben flir die ILB eine geringere Be-
deutung und belaufen sich auf rund 1,24 Mio. Euro. Mit den Projekten werden im Wesentlichen
Software (Sharepoint, Oracle fir efREporter 11l u.a.m.) mit rund 0,70 Mio. Euro und die Desig-
nierungsprifungen (ca. 0,3 Mio. Euro) untersttzt.

Beitrag zum Ergebnisindikator

Die Technische Hilfe dient Gberwiegend dem Aufbau personeller Kapazitaten und der Unter-
stitzung der ILB, um die zusatzlich notwendigen Strukturen und Verfahren fur die ordnungs-
gemalie und rechtmaflige Programmumsetzung zu gewahrleisten. Dariiber, welchen Anteil die
flr Personalressourcen eingesetzten Mittel der Technischen Hilfe an dem insgesamt notwendi-
gen Personalbedarf fur die Umsetzung des EFRE-OP 2014 — 2020 haben, liegen den Gutach-
tern keine Informationen vor. Es gibt auch in der Literatur keine belastbare und umfassende
Schatzung des Personalbedarfs und der Kosten, die fur die Administration von derart vielfaltigen
Forderprogrammen notwendig sind, wie sie EFRE-Programme darstellen. Dies scheitert u.a.
daran, dass der Verwaltungsaufbau in den Landern sehr unterschiedlich ist und auch der Ver-
waltungsaufwand in Abhangigkeit der zu betreuenden Malinahmen unterschiedlich hoch sein
kann.

Ein allgemein positives Ergebnis zur Effektivitat und Effizienz der Programmdurchflihrung und
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dem Funktionieren des Verwaltungs- und Kontroll-Systems ergibt sich aus den Systemprifun-
gen durch die zustandigen Behdrden und auch aus den im Allgemeinen positiven Bewertungen
zur Begleitung und Information Uber die Férderantrage und -verfahren durch die Begtinstigten.

Der fUr das SZ 18 gewahlte Ergebnisindikator ,Bewertungskategorie bei Systemprufungen®
oder auch eine ,geringe Fehlerquote®, der fiir das SZ 19 gewahlt wurde, spiegelt einen Denk-
ansatz wider, der zwar belegt, dass die internen Kontrollsysteme eine bestimmte Funktionsfa-
higkeit aufweisen oder im Fall der ,geringen Fehlerquote® die Erstattung der Mittel an die Be-
glnstigten ordnungsgemaf und rechtmaRig verlaufen ist und keine rechtsgrundlosen Ausga-
ben getatigt wurden. Die Erflllung dieser Anforderungen ist aber letztlich nur eine notwendige
Voraussetzung fiir die geordnete Umsetzung des Programms und der erfolgreichen Uberfiih-
rung der zur Verfligung stehenden Finanzmittel aus dem EFRE in die physische Realisierung
der bewilligten Projekte.

Auch viele der Ergebnisindikatoren in anderen Bundeslandern, soweit sie definiert und quantifi-
ziert wurden, zielen unmittelbar darauf ab, messbare Ergebnisse fiir die Qualitat der Umset-
zung auf Ebene des Gesamtprogramms in eine direkte Verbindung zu den Mitteln der Tech-
nischen Hilfe zu setzen (vgl. Tabelle 4.2):

* In vier Bundeslandern (Hamburg, Sachsen-Anhalt, Schleswig-Holstein und
Thiringen) wird die Fehlerquote, die aus der Priifung von EFRE-Forderprojekten
im Durchschnitt der Forderperiode resultiert, als Ergebnisindikator herangezo-
gen. Ziel ist die Minimierung der durchschnittlichen Fehlerquote auf einen Wert
von unter 2 %, der als Richtschnur der Prifbehdrde gilt.

* In NRW wird mittels der Dauer von der Férderempfehlung bis zur Bewilligung
das dortige Spezifische Ziel einer Beschleunigung und Vereinfachung der Be-
willigungs- und Durchfihrungsphase flir Zuwendungsempfanger quantitativ ab-
gebildet. Ziel ist es, die Lange des Bewilligungsverfahrens zu verkiirzen.

» Ein Fragebogen, der in Mecklenburg-Vorpommern in der Befragung unter den
Partnern zur Bewertung der Umsetzung des dortigen EFRE-Programms zum
Einsatz kommt, enthalt funf Kategorien (Finanzielle und materielle Umsetzung
des EFRE-Programms, Wirksamkeit der MaRnahmen des EFRE-Programms,
Berlcksichtigung der Querschnittsziele, Einbeziehung der Partner, Verfahren
der Bewertung) mit insgesamt 21 Punkten. Ziel ist es, eine gute Benotung der
Umsetzung aus der Sichtweise der verwaltungsexternen Partner zu erzielen.

Die effektive und effiziente Umsetzung eines Operationellen Programms aus den Struk-
turfonds kann in seiner Gesamtheit nicht allein an einem Indikator wie ,Bewertungskategorie bei
Systemprufungen®, ,Minimierung der Fehlerquote® oder ,Reduzierung der Dauer bis zur Be-
willigung“ festgemacht werden. Es gibt eine Vielzahl von Dimensionen, die bei einer Bewer-
tung der Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Programmdurchfiihrung zu beachten sind.
Allein der Umfang der Dokumente (Verordnungen, Leitfaden, Q&A-Papiere, (elektronische)
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Handbluicher etc.), die fir die Einrichtung des gesamten Begleitsystems beachtet werden mus-
sen, zeigt, wie komplex die Verfahren und Strukturen fiir die Finanzverwaltung und
-kontrolle, das Monitoring und die Evaluierung sind, mit denen eine effektive und effiziente Pro-
grammumsetzung gewahrleistet werden soll. Im Zentrum fir eine effiziente und effektive Um-
setzung des Programms sollte eine Aufbau- und Ablauforganisation stehen, die mit dem ge-
ringsten Aufwand eine ordnungsgemafle Umsetzung ermdglicht.

Fazit

Insgesamt ist festzustellen, dass die Bewertung der Wirksamkeit der Mittel der Technischen
Hilfe in Bezug auf das SZ 18 und den Beitrag zum Ergebnisindikator nur indirekt erfolgen kann.
Die Wirkungslogik Iasst sich wie folgt zusammenfassen:

* Die Technische Hilfe ist gemaR Art. 59 Abs. 1 der ESI-VO ein Instrument,
um die Durchflihrung von MaRnahmen zur Verwaltung, zur Begleitung, zur Be-
wertung, zur Information und Kommunikation, zur Vernetzung sowie zur Kon-
trolle und Prifung eines Operationellen Programms zu unterstutzen.

» Derartige Mallnahmen erfordern primar einen hohen Einsatz von Personal
in den zustandigen Stellen der Programmadministration — neben Ausgaben flr
die notwendige technische Ausstattung (z. B. IT-System), diversen Sachausga-
ben fir Arbeitsmaterialien oder Auftragen in Form von Dienstleistungen, Gutach-
ten und Studien.

* Innerhalb des gesamten Kostengefiiges fur die Leistungserbringung einer
Verwaltung im Allgemeinen wie in der Férderadministration im Speziellen sind
die Kosten flir das benétigte Personal die grofiten Positionen. Die Verfligbarkeit
von qualifiziertem Personal ist eine wesentliche Voraussetzung flr eine funkti-
onierende Verwaltung. Zudem hangen weitere Ausgaben (IT-Ausstattung, Sach-
ausgaben) unmittelbar vom Umfang der Personalausstattung ab.

* Im Rahmen der EFRE-Fo6rderung in Brandenburg entsteht in gréRerem Um-
fang zusatzlicher Personalaufwand in der Verwaltungs-, Bescheinigungs- und
Prifbehdrde sowie in der zwischengeschalteten Stelle im MWAE und in der ILB
im Hinblick auf die konkrete Umsetzung des OP EFRE. Durch die Mittel der Tech-
nischen Hilfe wird ein Teil des zusatzlichen Personalaufwands zur Umsetzung
des EFRE finanziert. Daneben fallen zusatzliche Ausgaben in den richtlinienge-
benden Ministerien an, die nicht durch den EFRE abgedeckt werden. Auch die
Umsetzung der Richtlinien in Rahmen der Geschaftsbesorgung durch die ILB
fihrt zu zusatzlichen Ausgaben. Diese werden aus Landesmitteln finanziert. Eine
Beurteilung der Effektivitat und Effizienz der Umsetzung des EFRE misste somit
weit Uber die mit dem SZ 18 finanzierten Bereiche hinausgehen.
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Die verordnungsseitig vorgegebenen Bedingungen an die Organisation und Prozesse
der EFRE-F&rderung (kontinuierliche Prifungen und Kontrollen durch die zustandigen
Behdrden, laufende Berichterstattung, Begleitausschuss, verpflichtende Bewertun-
gen) schaffen die Voraussetzungen fir eine wirksame und transparente Umsetzung
des EFRE-OP 2014 — 2020. Die Ergebnisse der Zwischenevaluierung belegen eine im
Wesentlichen effiziente Aufbau- und Ablauforganisation flir den EFRE in Brandenburg.
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Tabelle 4.2: Uberblick iiber die Spezifischen Ziele und Ergebnisindikatoren im Bereich Technischen Hilfe in den EFRE-
Programmen fiir die Forderperiode 2014-2020 ausgewahlter Bundeslédnder und Brandenburg (SZ 18 und SZ 19)

Bundesland

Brandenburg

Brandenburg

Hamburg

Mecklenburg-Vorpom-

mern

Nordrhein-Westfalen

Sachsen

Sachsen-Anhalt

Schleswig-Holstein

Thiringen

Spezifisches Ziel

SZ 18 — Bewertungskategorie bei Sys-
temprifungen

SZ 19 — Starkung der Informationsbasis
und der Kompetenzen fiir eine erfolgreiche
Umsetzung

SZ 4 - Sicherstellung einer effizienten und
effektiven Umsetzung der EFRE-Forderung
in Hamburg

SZ 14 — Sicherstellung einer effizienten Um-
setzung der EFRE-Forderung in
Mecklenburg-Vorpommern

SZ 14 — Beschleunigung und Vereinfachung
der Bewilligungs- und Durchfiihrungsphase
fir Zuwendungsempfanger

SZ 18 — Sicherstellung der effizienten und ef-
fektiven Umsetzung des Operationellen Pro-
gramms

SZ 15 — Sicherstellung der effizienten und ef-
fektiven Umsetzung des Operationellen Pro-
gramms

SZ 11 - Zielgerichtete und effiziente Umset-
zung des Operationellen Programms

SZ 15 — Gewahrleistung einer effizienten
Programmplanung

Quelle: EFRE-OP der Bundeslander.

Ergebnisindikator

Kategorie ,,2“ bei Basisprifung (2013)

Jaéhrliche Fehlerquote bei Vorhabenprifun-
gen (Stichprobenkontrolle)

Fehlerquote (rechtsgrundlose Ausgaben)
aufgrund der gepriiften Zufallsstichprobe in
Bezug auf das finanzielle Gesamtvolumen
des OP

Bewertung der Umsetzung des EFRE-Pro-
gramms durch die BGA-Partner (Schul-
note)

Dauer von der Férderempfehlung bis zur
Bewilligung

prozentuale Abweichung des tatsachlichen
Mittelabflusses von den geplanten Mittelan-
satzen (Gewahrleistung eines planmaRigen
Mittelabflusses)

Fehlerquote aus der Priifung der EFRE-
Forderprojekte im Durchschnitt der Férder-
periode

Prozentsatz (Fehlerquote) der rechtsgrund-
losen Ausgaben auf die gesamte Stich-
probe im Durchschnitt fur die Férderperiode

Niveau der Fehlerquote
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Basiswert Zielwert 2023

2 Kategorie “2”
oder besser bei

Basisprifung
<2 <2
<2 <2
2,1 1,6
417 180
0,00 0,00
(2010—23%%3; <2
0,5 0,5-0,8
1,90 1,85



4.2 Starkung der Informationsbasis fur die erfolgreiche Umsetzung (SZ 19)

Materielle Outputindikatoren

Die MaRnahmen im SZ 19 stehen — wie im SZ 18 — im engen Zusammenhang mit der effizien-
ten Umsetzung des Programms. Die MaRhahmen dienen dazu, hinreichende Informationen
zur Verfigung zu stellen und Kompetenzen in den beteiligten Stellen zu entwickeln. Um die
Fortschritte bei der Umsetzung des SZ 19 uber den finanziellen Vollzug hinaus ermitteln zu kon-
nen, wurden drei Outputindikatoren definiert und mit Zielwerten belegt:

» Zahl der durchgefuihrten QualifizierungsmafRnahmen der Mitarbeiter-/innen
der Verwaltungs-, Bescheinigungs- sowie Prifbehérde und der Zwischenge-
schalteten Stellen

» Zahl der durchgefuhrten Sitzungen des Gemeinsamen Begleitausschusses
und

» Zahl der geforderten Monitoring- und Evaluationsmafinahmen, Masterplane
und Gutachten.

Daneben ist es moglich, die Zahl der geférderten Vorhaben und den finanziellen Umfang im
SZ 19 einzubeziehen.

Die fur die Indikatoren erreichten Ist-Werte liegen fur den Stichtag 31.12.2022 vor. Tabelle 4.3
zeigt die bis Ende 2022 erreichten Werte und setzt sie in Beziehung zu den geplanten Ziel-
werten fur das Jahr 2023.

Zur Starkung der Kompetenzen der beteiligten Institutionen und Behdrden wurden insgesamt
232 Qualifizierungsmaflinahmen durchgefihrt. Der Zielwert fur das Jahr 2023 von 90 Vorhaben
wurde um mehr als das Zweifache (257,7%) Uberschritten. Bis Ende 2022 wurden 23 Sitzungen
des Gemeinsamen Begleitausschusses durchgefihrt, ein Wert der etwas Uber dem Zielwert
des Indikators Zahl der Gemeinsamen Sitzungen des Begleitausschusses von 20 Sitzungen
liegt.

Fir den Outputindikator geférderte Monitoring- und Evaluationsmaflnahmen, Masterplane und
Gutachten wurden 42 Vorhaben als Zielwert angestrebt. Dieser Zielwert ist bei einem Ist-Wert
von 10 Vorhaben Ende 2022 lediglich zu gut einem Flnftel erreicht. Allerdings bestehen einige
der Vorhaben aus einer Vielzahl von EinzelmaRnahmen, z.B. bei der begleitenden Evaluierung,
so dass die Zahl der hier durchgefuhrten Aktivitdten deutlich héher liegen durfte. Unter Ver-
nachlassigung des letztgenannten Outputindikators werden die Zielwerte fir das Jahr 2023
deutlich Gberschritten.
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Tabelle 4.3: Outputindikatoren des SZ 19

Anteil an OP-
Art OP-Zielwert  S°l-Wert Zielwert
2022
(Soll)

SZ 19 -Durchgefuhrte Qualifizierungs-

mafRnahmen der Mitarbeiter-/innen der

Verwaltungs-, Bescheinigungs- sowie 90 232 257,7
Prufbehdrde und der Zwischengeschal-

teten Stellen®

SZ 19- Durchgefiihrte Sitzungen des

Gemeinsamen Begleitausschusses 2u 2 L

SZ 19 — Geférderte Monitoring- und
EvaluationsmafRnahmen, Masterplane 42 10 23,7
und Gutachten

Quelle: Monitoring des MWAE

Projekte und Ausgaben zur Starkung der Informationsbasis

Fir das SZ 19 wurden 5,145 Mio. Euro EFRE-Mittel bewilligt. Diese verteilen sich auf die Di-
mension 121 (Vorbereitung, Durchfiihrung, Begleitung und Kontrolle) und die Dimension 122
(Bewertung und Studien). Auf den zuerst genannten Bereich entfallen 23 Vorhaben mit bewil-
ligten EFRE-Mitteln von 1,925 Mio. Euro und auf den zuletzt genannten Bereich 18 Vorhaben
mit 3,320 Mio. Euro.

Aus den Monitoringdaten zum SZ 19 folgt, dass in der Dimension 121 etwa zwei Drittel der
Mittel (1,182 Mio. Euro) fir Personalkosten bewilligt wurden, die zur Umsetzung des EFRE OP
im Ministerium fir Infrastruktur und Landesentwicklung (MIL), im Ministerium fiir Wissenschaft,
Forschung und Kultur (MWFK) und dem Ministerium fir Wirtschaft, Arbeit und Energie (MWAE)
eingesetzt wurden bzw. werden.

Zur Starkung der Partnerschaft beim Einsatz der ESI-Fonds in Brandenburg wurde eine Kon-
takt- und Beratungsstelle (KBSplus) zur Begleitung der EU-Fonds in Brandenburg mit 0,5 Mio.
Euro EFRE-Mitteln unterstitzt. Es handelt sich um ein fondsibergreifendes Projekt, das auch
aus dem ESF und dem ELER finanziert wird. Dieses Vorhaben dient der Umsetzung des Part-
nerschaftsprinzips und unterstitzt die Partner bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben in Bezug
auf den Gemeinsamen Begleitausschuss (vgl. Box 1). Sowohl aus Sicht der Verwaltungsbe-

3 Die durchgefiihrten QualifizierungsmaBnahmen entsprechen der Zahl der bis zum 31.12.2022 ku-
muliert durchgefiihrten MafRnahmen, flir die eine Finanzierung aus der Technischen Hilfe vorge-
sehen war. Finanziert werden Qualifizierungsmaflinahmen aus einem Vorhaben, das Uber die ge-
samte Forderperiode lauft.
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hérde als auch aus Sicht der Partner wird die Aufgabe und Arbeit der KBSplus als sehr unter-
stlitzend wahrgenommen und erleichtert den Austausch von Informationen und die Kommuni-
kation zwischen den Verwaltungsbehdrden und den Partnern im Gemeinsamen Begleitaus-
schuss.

Box 1: KBSplus Kontakt- und Beratungsstelle zur Begleitung der EU-Fonds in Brandenburg

Die Beratungs- und Kontaktstelle ist ein Projekt zur Starkung der Partnerschaft beim Einsatz der
ESI-Fonds in Brandenburg. lhre zentrale Aufgabe besteht darin den Partnern im Begleitausschuss
eine kompetente Beratung zu den Férderinhalten von EFRE, ESF und ELER zu bieten sowie Ver-
netzungsmaglichkeiten zu Akteuren aus dem Bereich der EU-Férderung zu ermdglichen. Die
KBSplus berat und unterstiitzt die im Begleitausschuss vertretenen Partner bei der Wahrnehmung
inrer Aufgaben ihrer Aufgaben, indem sie die Sitzungen vorbereitet und relevante Dokumente auf-
arbeitet oder Abstimmungsgesprache organisiert.

Fir die Partner und auch einem weiteren Kreis Interessierter verfiigt die KBSplus Uber eine Web-
seite ( ), die Informationen zu den ESI-Fonds
und weiteren EU-férderpolitischen Themen bereitstellt. Daneben werden aktuelle Informationen zu
forderpolitischen Entwicklungen und Hinweise zu Workshops, Informationsveranstaltungen und
Fachgesprachen sowie Veranstaltungen aufgefiihrt. Weiterhin bietet der ca. vierteljahrlich erschei-
nende Newsletter aktuelle Informationen zu den ESI-Fonds, aus Politik und Verwaltung auf europa-
ischer, nationaler und Landesebene. SchlieRlich werden Verdéffentlichungen (Broschiren, Positions-
papiere, Studien) auf der Webseite zum Download bereitgestellt.

Die KBSplus organisiert fur jeden der ESI-Fonds Veranstaltungen, u.a. Lenkungsgruppentreffen,
Fachgesprache, Workshops. Fur den Bereich des EFRE waren es im Zeitraum von 2015 bis 2022
insgesamt 46 Veranstaltungen mit 826 Teilnehmern. Die Lenkungsgruppentreffen dienen vornehm-
lich der Vorbereitung des Gemeinsamen Begleitausschusses. In den Workshops wurde eine Viel-
zahl von Themen, welche die EFRE-Forderung betreffen, angesprochen. Neben Fragen zur Aus-
gestaltung der Férderung wie der Nachhaltigkeit in der Umsetzung, der Partnerbeteiligung im Rah-
men der EFRE-OP-Anderungen wurden auch Veranstaltungen zur Zukunft der Koh&sionspolitik
oder zur Digitalisierung als Querschnittsaufgabe thematisiert. Eine Ubersicht zu den KBSplus-Ver-
anstaltungen mit EFRE-Bezug fur den Zeitraum 2015-2022 enthalt der Anhang.

Die KBSplus ist nicht nur eine Beratungs- und Kontaktstelle fur die Partner des Begleitausschusses.
Sie sieht sich auch als Scharnierfunktion zwischen den Verwaltungsbehdrden und den Partnern.
Von Seiten der Verwaltungsbehorde wird diese Einordnung geteilt. Danach erleichtert die Kommu-
nikation zwischen der Verwaltungsbehérde und der KBSplus die Kontaktaufnahme und Informa-
tionsibermittlung an die Partner. Dartiber hinaus ist durch die Aufgabe alle ESI-Fonds Branden-
burgs zu starken, auch ein vereinfachter Austausch von Informationen tiber die Fonds EFRE, ESF
und ELER mdglich. Seitens der Partner wird ebenfalls betont, dass die Arbeit der KBSplus als sehr
unterstiitzend wahrgenommen wird.*

Administrativ wird die Webseite von der KBSplus liber die Webseite des DGB Bezirk Berlin-Bran-
denburg betreut, der auch ein Partner im Begleitausschuss ist. Auf die inhaltliche Arbeit wird durch
den DGB Berlin-Brandenburg kein Einfluss genommen. Winschenswert ware eine Entkopplung, so
dass KBSplus als eigenstandiges Projekt sichtbar wird und nicht Gber eine Partnerseite 6ffentlich
zuganglich ist. Nach Angaben der Verantwortlichen bei KBSplus ist eine eigenstandige Domain ge-
plant.

4 Siehe PCG-Project Consult GmbH (2019) Bedarfsplanung der Partner fiir die Brandenburger Pro-
gramme 2020+. Download: https://berlin-brandenburg.dgb.de/beratung/kbs-plus/veroeffentlichungen
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Zur Starkung der Umsetzung des Programms wurden weiterhin verschiedene Fortbildungsvor-
haben mit Finanzmitteln in Héhe von 0,102 Mio. Euro durchgefihrt und Ausgaben flir die Durch-
fuhrung der Sitzungen des Begleitausschusses, die Organisation und Durchfiihrung weiterer
Treffen, wie z.B. dem Bund/Lander-Gesprach im Jahr 2019 und dem EFRE-Bescheinigungs-
behoérden-Treffen eingesetzt.

Zwei Vorhaben zur Erarbeitung des Indikatorensystems und des Methodenhandbuchs sowie
die Strategische Umweltprifung fir das OP EFRE 2021-2027 wurden im Rahmen des SZ 19
finanziert. Die strategische Umweltprifung wurde im Internet verdffentlicht und ist somit fur alle
zuganglich.®

Der Dimension 122 ,Bewertung und Studien® sind 18 Vorhaben zugeordnet. In diesem Bereich
wurden 3,220 Mio. Euro fur die folgenden Vorhaben eingesetzt:

¢ Begleitende Bewertung zur Umsetzung des OP EFRE

e Begleitendes Monitoring OP 2014-2020

e Erstellung der Strategischen Umweltprifung Mobilfunkinfrastruktur 2014-2020

e Erstellung der Strategischen Umweltprifung samt DNSH-Prufung fur den JTF 2021-
2027

¢ Digitale Wirtschaft Brandenburg

e Erhebung der Leerstandsquote im Einzelhandel im Rahmen des OP EFRE 2014-2020
-fir das Monitoring-

e Evaluierung der ex-ante-Bewertung der Finanzinstrumente der MWAE

e Task-Force Golm

e Fortsetzung von Moderation und Dokumentation der Arbeit der Task-Force- Golm

¢ Gemeinsame Innovationsstrategie der Lander Berlin und Brandenburg innoBB2conti-
nue

e Ergebnis- und Wirkungsmonitoring regionale Innovationsstrategie

e Unterstitzung und Begleitung des Ergebnis- und Wirkungsmonitorings innoBB 2018 —
2021

e Hosting und Nutzung Datenbank EWM

e Evaluierung der brandenburgischen Innovationsprogramme 2014-2020

e Innovationen in der Gesundheitswirtschaft

e Konzeption, Marktanalyse und Standortermittlung fir ein innovatives Lernzentrum Lau-
sitz (ILL)

e Studie Marktorientierte Sozialunternehmen in Brandenburg

5 Siehe: https://efre.brandenburg.de/sixcms/media.php/9/2021 09 15 Umweltbe-
richt SUP _EFRE BB 2021-2027.pdf
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¢ Wissenschaftliche Begleitung von Pilot- und Demonstrationsvorhaben im Rahmen der
EFRE-Forderrichtlinie "pro Moor"

Die verschiedenen Studien und Unterstitzungsleistungen sind zur Starkung der Umsetzung
des Programms vorgesehen und sind teilweise im Internet verfugbar. Sie wurden genutzt, um
die Umsetzung zu verbessern bzw. einen Beitrag bei der Programmplanung fiir die Férderpe-
riode 2021-2027 zu leisten.

Beitrag zum Ergebnisindikator

Die finanziellen Mittel des SZ 19 stehen fur Fortbildung und fir Studien sowie zur Be-
wertung der Mallnahmen des OP EFRE zur Verfligung. Die finanzielle Aufteilung in den
bewilligten Projekten zeigt, dass etwa ein Drittel fur Fortbildung und zwei Drittel fur die
Bewertung und Studien eingesetzt werden. Ahnlich wie beim SZ 18 ist es auch hier kaum
moglich zu entscheiden, in welchem Umfang Fortbildung notwendig ist, um die mit dem
SZ 19 verbundenen Ziele zu erreichen. Dies gilt auch fur die Studien und Bewertungen,
die kaum einen direkten Einfluss auf die Zielvariable ,geringe Fehlerquote® haben. Ein
indirekter Einfluss von Vorhaben des SZ 19 auf die Zielvariable ist z.B. durch die Fort-
bildungsveranstaltungen zu erwarten. Durch die Vorhaben durfte ein positiver Beitrag zur
Starkung der Informationsbasis und der Kompetenzen fiir eine erfolgreiche Umsetzung geleis-
tet worden sein.

Der fir das SZ 19 gewahlte Ergebnisindikator eine ,geringe Fehlerquote® zu erreichen und
auf den bereits im Abschnitt zum SZ 18 eingegangen wurde, spiegelt nur bedingt die mit dem
SZ 19 einhergehende Intention wider, die Informationsbasis zu starken und die Kompetenzen
fur eine erfolgreiche Umsetzung zu leisten. In diesem Zusammenhang sei nochmals darauf
hingewiesen, dass mit der geringen Fehlerquote zwar angezeigt wird, dass die Erstattung der
Mittel an die Beguinstigten ordnungsgemaf und rechtmafig verlaufen ist und auch die Begtins-
tigten korrekt gehandelt haben. Es ist aber kaum sichtbar, in welchem Umfang das SZ 19 auf
die Zielvariable wirkt. Insofern gelten die im Abschnitt zum SZ 18 getatigten Aussagen auch
hier.

Fazit

Die Umsetzung der technischen Hilfe im SZ 19 hat dazu gefihrt, dass mit den verschiedenen
Unterstitzungsleistungen wie bereits flir SZ 18 ausgefiihrt ein indirekter Beitrag zum Ergebnis-
indikator erfolgen kann und die dort beschriebene Wirkungslogik auch hier gilt. Die unterstitz-
ten Vorhaben erbringen einen positiven Beitrag zur Starkung der Informationsbasis und zur
Umsetzung des OP EFRE Brandenburgs.

Mit der Kontakt- und Beratungsstelle KBSplus wird die Starkung des Partnerschaftsprinzips der
ESI-Fonds gefordert. Sie unterstiitzt die Partner bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben im Be-
gleitausschuss, informiert und berat tiber Férderinhalte der ESI-Fonds und tragt zur Vernetzung
der Akteure der EU-Fo6rderung bei. Ihre Arbeit vereinfacht den Austausch zwischen der Verwal-
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tung und den Partnern und erzeugt einen positiven Mehrwert zum Aufbau einer effizienten In-
formationsbasis fur die in die Umsetzung involvierten Verwaltungsbehdrden und die Partner im
Begleitausschuss.

4.3 MaBnahmen zur Steigerung der o6ffentlichen Sichtbarkeit
der EFRE-Forderung (SZ 20)

Materielle Outputindikatoren

Das Land Brandenburg verfolgt mit dem SZ 20 das Ziel die Sichtbarkeit des EFRE zu verbes-
sern, die Ziele und Ergebnisse den verschiedenen Zielgruppen und der Offentlichkeit zu ver-
mitteln, um damit die Bekanntheit der Europaischen Struktur- und Investitionsfonds zu erhé-
hen.

Mit der Kommunikationsstrategie® geht es im Wesentlichen darum, den EFRE als eigenstan-
diges Politikinstrument sichtbar zu gestalten und seine Bekanntheit in den Unternehmen und
in der breiten Offentlichkeit zu verbessern. Dazu werden unterschiedliche Wege beschritten,
da sich die Kommunikation und Information an verschiedene gesellschaftliche Gruppen richtet
und entsprechend auch unterschiedliche Kommunikationsansatze gewahlt werden missen.
Zudem ist die interne Information und Kommunikation méglichst effizient zu gestalten. Inner-
halb der Kommunikationsstrategie wird unterschieden zwischen:

e der internen Organisation, d.h. zwischen den Akteuren der Verwaltungen und Mitglie-
dern des Gemeinsamen Begleitausschusses,

o der erweiterten internen Organisation, d.h. Akteuren im direkten Umfeld der EFRE-
Forderung, dem zustandigen Bundesministerium, der EU-Kommission, speziellen
Netzwerken sowie Multiplikatoren/Fachéffentlichkeit und

e der Kommunikation nach auf3en, d.h. der Bevdlkerung, (potenzielle) Beglnstigte, Me-
dienvertreter sowie Abgeordneten des EU-Parlaments und des Landesparlaments.

Die interne und erweiterte interne Kommunikation dient nicht in erster Linie der Offentlichkeits-
arbeit, sondern tragt insbesondere zur Verbesserung des fachlichen Informationsaustauschs
Uber alle Ebenen der Verwaltungen ob intern (landesspezifisch) oder extern (mit Bund und EU
und weiteren Akteuren) bei. Die KommunikationsmalRnahmen fur die interne und erweiterte
interne Organisation leistet somit einen Beitrag zu einer effizienten und effektiven Umsetzung
des OP EFRE Brandenburg und ist deshalb nicht Gegenstand des SZ 20.

6 Land Brandenburg (2015), Kommunikationsstrategie des Landes Brandenburg fiir den Européi-
schen Fonds fiir regionale Entwicklung (EFRE) in der Forderperiode 2014-2020.
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Die Bevdlkerung Brandenburgs und die potenziell Begiinstigten sind die Zielgruppen der Kom-
munikations- und InformationsmafRnahmen. Die in der Kommunikationsstrategie vorgesehe-
nen Mallnahmen zielen darauf ab, den Bekanntheitsgrad zu erhéhen und ein positives Bild
von der Forderung mit dem EFRE zu vermitteln.

Zur Messung des Outputs des SZ 20 wurde als Indikator
o die Zahl der Klicks auf der Webseite efre.brandenburg.de

festgelegt. Hierbei handelt es sich um die zentrale Webseite des EFRE Brandenburg, die von
allen Zielgruppen genutzt werden kann, um sich Uber den EFRE zu informieren. Angestrebt
wird als Zielwert 25.000 Klicks pro Jahr.

Tabelle 4.4 zeigt den bis Ende 2022 erreichten Wert und setzt ihn in Beziehung zu dem Ziel-
wert flr das Jahr 2023. Der fiir das Jahr 2022 ausgewiesene Wert liegt bei ungefahr funf Pro-
zent des angestrebten Zielwerts. Es ist dabei zu berticksichtigen, das datenschutzbezogene
Anderungen im Jahr 2020 dazu gefiihrt haben, dass Besucher der Webseite aktiv der Nutzung
des Tracking (der Nachverfolgung) zustimmen missen. Wenn dies nicht geschieht, werden
diese Aufrufe (Klicks) nicht gezahlt. Insgesamt zeigt sich, dass die Entwicklung der Seitenauf-
rufe Uber den gesamten Forderzeitraum (vgl. Abbildung 4.2) im Zeitraum von 2014 bis 2019
die Zahl der Aufrufe um den Zielwert schwankt und im Jahr 2019 mit gut 40.000 deutlich dar-
Uber liegt. Mit dem Jahr 2020 und den geanderten Anforderungen kommt es zu einem signifi-
kanten Rlckgang, so dass in Zukunft mit geringeren nachgewiesenen Zugriffszahlen zu rech-
nen ist. Unter den rechtlichen und technischen Rahmenbedingungen vor 2020, die auch der
Zielwertformulierung zu Grunde lagen, wurde im Grofden und Ganzen der Zielwert erreicht.

Tabelle 4.4: Outputindikator fiir das SZ 20 (Stand 31.12.2022)

Anteil an OP-
Art OP-Zielwert Soll-Wert Zielwert in %
(Soll)
SZ 20 -Klicks pro Jahr auf 25 000 1.148* 46

www.efre.brandenburg.de
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Quelle: Monitoring des MWAE

Abbildung 4.2: Zeitliche Entwicklung der Aufrufe (Clicks) der EFRE-Webseite des Lan-
des Brandenburg, (Stand: 31.12. 2022)
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Quelle: Monitoring des MWAE

Projekte und Ausgaben fiir Kommunikation und Information

Dem SZ 20 sind 14 Projekte zugeordnet. Es wurden EFRE-Mittel in Héhe von 1,339 Mio. Euro
bewilligt und zum Stichtag 31.12.2022 0,945 Mio. Euro ausgezahlt. Unter den Projek-
ten finden sich teils sehr kleinteilige Vorhaben (3 Falle), die sich insgesamt auf unter 1.000
Euro summieren und sich auf die Durchfiihrung einer Veranstaltung, die Aktualisierung des fonds-
Ubergreifenden Flyers sowie ein Faltblatt zu Griindung innovativ beziehen. Zudem werden insge-
samt 4 Vorhaben zur Kommunikation und Information flr das Finanzinstrument Mikrokredit
Brandenburg durchgefiihrt, deren EFRE-Mittel insgesamt weniger als 100.000 Euro betragen.
In einem weiteren Projekt wurde die Neuauflagen der Informationsbroschire Wirtschaftsforde-
rung in Brandenburg mit 54.000 Euro EFRE-Mitteln gefordert. In den Jahren 2017 und 2020
wurden Umfragen zur Bekanntheit des EFRE durchgefiihrt. Im Rahmen des ,Brandenburg ra
delt durch Europa“ sollten Radtouren in Brandenburg zu mit EFRE-Finanzmitteln geforderten
Vorhaben durchfihren. Bedingt durch die Corona-Pandemie wurde das Vorhaben im Jahr
2020 aber nicht umgesetzt. Mit dem Projekt ,Europa im Blick® wird ein fiir die Brandenburger
Schulen kostenloses Angebot unterbreitet, in dem in Doppelstunden oder Projekttagen Gber
Europa und die EU-Fdrderung im Land Brandenburg informiert wird.
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Neben den kleineren vorgenannten Vorhaben werden in zwei weiteren Projekten in der Image-
kampagne fir den EFRE und zur Unterstitzung der Verwaltungsbehdrde bei der Information
und Kommunikation EFRE-Mittel in H6he von 0,992 Mio. Euro eingesetzt. Auf diese Vorhaben
entfallen damit knapp 75% der EFRE-Mittel des SZ 20.

Die Imagekampagne #SinnvollEuropa“ wird seit 2019 durch einen externen Dienstleister ent-
worfen und umgesetzt. Der Dienstleistungsauftrag endete urspringlich im Jahr 2022 wurde
aber bis Mitte des Jahres 2023 verlangert. In der Imagekampagne werden auch bereits in den
Vorjahren durchgefiihrte Informations- und KommunikationsmalRnahmen weitergefiihrt, in we-
sentlichen Teilen neugestaltet und umgesetzt. Zu den Dienstleistungen gehoéren u.a.:

- die Entwicklung eines Gesamtkonzeptes und Corporate Designs,

- Organisation und Durchfihrung von Informationsstdnden und Ausstellungen
(EFRE-Wanderausstellung und EFRE-Infotour)

- Uberarbeiten und Erstellen von Informationsmaterialien,
- Beschaffung von Marketingmaterialien
- Unterstitzung beim digitalen Angebot (insbesondere der EFRE-Webseite).

Im Férderperiode 2014 bis 2020 wurde fortlaufend zum EFRE-OP kommuniziert und Bericht
erstattet. Die Verantwortung fir die Kommunikation und Information liegt bei der Verwaltungs-
behdrde, die die Kommunikationsstrategie, vor dem Hintergrund der Erfahrungen aus den vor-
hergehenden Perioden und den Ergebnissen einer Befragung der Partner, verfasst hat. Die in
den jeweiligen Jahren der Férderperiode durchgefuhrten MalRnahmen sind in den jahrlichen
EFRE-Kommunikationsberichten dokumentiert.” Daneben enthalt der Bericht eine Ubersicht
der fur das folgende Kalenderjahr geplanten MaRnahmen.

Die Kommunikationsberichte zeigen, dass ein breites Spektrum am Informations- und Kom-
munikationsaktionen zum Einsatz kommt. Es handelt sich dabei um traditionelle Werbeinstru-
mente wie z.B. Pressearbeit, Flyer und Informationsstdnde. Zudem werden im Internet und in
den sozialen Medien (Blog, Facebook, Instagram) Informationen fir die Bevolkerung und die
potenziell Begiinstigten bereitgestellt. Einen Uberblick (iber ausgewdhlte Informations- und
KommunikationsmalRnahmen gibt Tabelle 4.5. Detaillierte Darstellungen sind in den jahrlichen
Kommunikationsberichten aufgefiihrt.

Eine zentrale MaRnahme zur Kommunikation und Information der Bevdlkerung und der (po-
tenziell) Begunstigten ist der Internetauftritt des EFRE. Die Internetprasenz (https://efre.bran-
denburg.de) stellt zahlreiche Informationen zum EFRE bereit. Neben einem Uberblick tber
den EFRE und die Férderangebote wird im Detail Uber die Férderschwerpunkte, die einzelnen

7 Die Kommunikationsberichte 2016 bis 2023 sind als Downloads auf der Webseite
https://efre.brandenburg.de/efre/de/foerderperiode-2014-2020/dokumente-zur-foerderperiode-
2014-2020/ unter dem Ordner ,Dokumente zur Programmdurchfiihrung® verfligbar.
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Richtlinien informiert. Zudem sind alle wichtigen Dokumente fiir den EFRE verfligbar und im
Bereich Kommunikation finden sich Publikationen, die Liste der Begunstigten sowie Informati-
onen fur Begulnstigte zu ihren Informationspflichten als Férdermittelempfanger. Die Verwal-
tungsbehorde aktualisiert den Internetauftritt regelmaRig.

Um eine groRRe Breitenwirkung zu erzielen, wurden die Bevélkerung und die potenziell Beglins-
tigten in den Jahren 2016 und 2017 Uber den EFRE in einer Sonderbeilage ,Zukunftspreis
Brandenburg® in den regionalen Zeitungen des Landes in einer Auflage von 320.000 bzw.
300.000 informiert. Weiterhin wird Infomaterial zum EFRE in den Veranstaltungen bereitgelegt
und Uber Pressemitteilungen aus den Ministerien und der ILB Uber den EFRE und seine For-
derprogramme und -ergebnisse informiert. SchlieRlich wird mit der Veroffentlichung der Blrger-
information in jedem Jahr auf die Férderung und die Ergebnisse der Férderung hingewiesen.
Allerdings wird dieses Angebot nur in einem sehr begrenzten Umfang durch die Bevdlkerung
genutzt.

Eine zweite Sdule zur Kommunikation und Information stellen Informationsveranstaltungen in
verschiedenen Formaten dar. Zu Beginn der Forderperiode wurde mit der europaweiten Initia-
tive ,Europa in meiner Region® auf ausgewahlten Veranstaltungen der EFRE prasentiert. Mit
der ,Wanderausstellung zum EFRE" und der ,EFRE-Infotour® werden zwei- bis vierwochige
Ausstellungen und Infotage an verschiedenen Orten im Land durchgefiihrt. Seit dem Jahr 2020
werden beide unter dem Heading ,#SinnvollEuropa“ in Uberarbeiteter Fassung umgesetzt. Die
Wanderausstellung war in der Forderperiode an 27 Orten zu sehen und hatte je Ausstellungsort
zwischen 50 und 350 Besucher. Fur die EFRE-Infotour liegt die Zahl der Teilnehmenden fiir die
Jahre 2020-2022 bei knapp 5.000. Im fondsubergreifenden Projekt ,Europa im Blick® werden
Veranstaltungen in Schulen durchgefihrt, um den Schilerinnen und Schiilern die ESI-Fonds
naher zu bringen. Dieses Format wurde bereits in der vorherigen Férderperiode erfolgreich ein-
gesetzt. In dieser Forderperiode waren es rund 420 Veranstaltungen.

Weitere Informationsquellen fur die Bevdlkerung und die potenziell Begunstigten sind ein
Newsletter und Printmedien, die mit der technischen Hilfe unterstitzt werden. Auch wurden die
sozialen Medien genutzt, um eine moglichst breite Informationsbereitstellung zu gewahrleisten.
Uber einen eigens eingerichteten You-Tube-Kanal ,EU-Férderung in Brandenburg® kénnen ein-
zelne Projektvideos aufgerufen werden. Allerdings zeigt sich hier, dass die Zahl der Nutzer
relativ gering ist.

Neben der Bevdlkerung werden auch die potenziell Begtinstigten mit einem spezifischen Infor-
mations- und Kommunikationsangebot angesprochen. Flr diese Zielgruppe wurden spezifi-
sche Informationsangebote fur neue oder erweiterte Férderinstrumente wie ,Mikrokredit Bran-
denburg®, ,ProFIT* und ,RENplus® geschaffen. Die Angebote beinhalten klassische Medien wie
Flyer, Presseartikel und auch einen Internetauftritt.

Auch die Begunstigten missen zur Erhéhung der Sichtbarkeit des EFRE beitragen. Werden
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EFRE-Fo6rdermittel eingesetzt, so haben Beglinstigte die Pflicht Gber den Einsatz der Férder-
mittel zu informieren. Als ein inzwischen gut eingeflhrtes Instrument sind Bauschilder und Er-
innerungstafeln etabliert. Um die Belastungen fiir die Begunstigten so klein wie mdglich zu hal-
ten, werden auf der EFRE-Webseite Hinweise gegeben und Templates und Logos als Down-
load bereitgestellt. Zur Verbesserung der Wirksamkeit der Kommunikation und Information wur-
den zudem verschiedene Veranstaltungen fir Beglinstigte und auch den Kreis der internen und
externen Multiplikatoren durchgefiihrt. Beispielsweise wurden fir die Begunstigten Webinare
zu den Kommunikationspflichten durchgefiihrt. Fir die interne Kommunikation und Information
wurden verschiedene Workshops durchgefiihrt, die sich mit spezifischen Fragen der EFRE-
Forderung und der Kommunikation befassen, wie z. B. den Querschnittszielen und strategi-
schen Ausrichtungen der Férderung.

Der Kommunikationsmix zur Verbesserung der 6ffentlichen Sichtbarkeit des EFRE ist insge-
samt sehr vielfaltig und beinhaltet klassische Kommunikationsmittel wie auch neue digitale Me-
dien. Etablierte Kommunikationsinstrumente sind Broschiren, Flyer, Veranstaltungen und Wer-
bematerial. Neu ist die Nutzung eines eigenen You-Tube-Kanals fir den EFRE Brandenburg.

Durch den Kommunikationsmix werden die verschiedenen Ziele und Zielgruppen der Kommu-
nikationsstrategie vollstandig abgedeckt. Entlang der verschiedenen Kommunikationskanale
und durch diverse MalRknahmen werden diese in unterschiedlichem Ausmal} angesprochen —
je nach grundsatzlicher Eignung der Instrumente (z.B. Pressemittteilungen flr Medienvertre-
ter, Flyer fir potenzielle Nutzer der Férderangebote, Vor-Ort-Veranstaltungen und der Inter-
netauftritt fir die breite Offentlichkeit und die (potenziell) Begtinstigten).

Im Quervergleich der Kommunikationsstrategien der beiden Férderperioden 2007 - 2013 und
2014 - 2020 zeigen sich keine grundlegenden Veranderungen. Der eingesetzte Kommunika-
tionsmix setzt im Wesentlichen auf MaRnahmen, die sich bereits in der Vorperiode bewahrt
haben. Gleichwohl wurde die Kommunikationsstrategie qualitativ weiterentwickelt und punk-
tuell erweitert etwa im Hinblick auf eine starkere Online-Kommunikation und eine verstarkte
Nutzung sozialer Medien. Hiermit sollen Interessenten und potenzielle Begiinstigte der Forde-
rung verstarkt angesprochen und Projektbeispiele als anschauliche ,Botschafter” fur einen er-
folgreichen Einsatz der EFRE-Mittel noch besser zur Geltung gebracht werden.
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Tabelle 4.5: Ubersicht iiber ausgewihlte Informations- und KommunikationsmaBnahmen und ihre Ergebnisse

Ziel
(Kommunikationsstrategie)

Bekanntmachung OP EFRE
und Ergebnis der Férderung

Fordermoglichkeiten

Verbesserung der Wirksam-
keit der MaBnahmen der Of-
fentlichkeitsarbeit

MaRnahme

Webseite EFRE
Europa in meiner Region, Brandenburg

Wanderausstellung

EFRE-Infotour

Schule im Blick IV

Brandenburg radelt durch Europa
Burgerinformation

EFRE Flyer

Sonderbeilage
Zukunftspreis

Nachgefragt!

BrandAktuell Newsletter

Pressemitteilungen und Projektbeschreibungen

Mikrokredit Brandenburg

ProFIT RENplus
Leitfaden fiir Beglinstigte

Webinare: Kommunikationspflichten

Workshop Kommunikation

weitere Workshops: (Barrierefreiheit, Nachhaltig-
keit, Gebardensprache)

Quelle: Kommunikationsberichte 2016-2023, CONVIS (2022)

Zielgruppe

alle Gruppen
extern, vor allem Bevdlkerung

extern, vor allem Bevdlkerung

extern, vor allem Bevdlkerung
extern, vor allem Bevdlkerung
extern, vor allem Bevolkerung

extern, vor allem Bevdlkerung

alle, v.a. (pot.) Beglinstigte

extern, v.a. (pot.) Begunstigte

extern

alle

extern, vor allem Bevdlkerung

extern, v.a. (pot.) Beglinstigte

extern, v.a. (pot.) Beglnstigte
Begunstigte

extern, v.a. Beglnstigte

intern, erweitert intern

intern, erweitert intern
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Ergebnis

Seitenaufrufe

4 Veranstaltungen (2016-2020)

27 Orte, Besucher und Besucherinnen ca. 50 bis 350 je Veran-

staltung

20 Veranstaltungen, 4.821 Standbesucher (2020-2022)

ca. 420 Veranstaltungen
keine Angabe, im Jahr 2020 nicht durchgefiihrt

jahrlich, Zahl der Downloads, ein- bis gering zweistellig

Auflage 700 (2020-2022)

320.000 Exemplare (2016) 300.000 Exemplare (2017)

37.000 Broschiren (Kooperation mit proWissen)

ca. 2.500 Abonnenten (Webseite)

ca. 30 Pressemitteilungen durch die Ressorts pro Jahr, ca. 200

Videoaufrufe auf Youtube pro Jahr

20.000 Flyer, 800 Plakate, 14 Presseartikel, Webseite

1.450 Aufrufe
Flyer 2.00, Seitenaufrufe ca. 17.500

Download 350 (2020-2022)

ca. 200 Teilnehmende

ca. 150 Teilnehmende

ca. 60 Teilnehmende



Ergebnisindikator: Befragung zur Bekanntheit des EFRE

Far die Informations- und KommunikationsmafRnahmen wurde der Bekanntheitsgrad des EFRE
in der Bevolkerung als programmspezifischer Ergebnisindikator definiert. Als Zielwert wurde ein
Bekanntheitsgrad von 50% angestrebt. Zwei Umfragen unter Privatpersonen und Unternehmen
in den Jahren 2017 und 2020 wurden durchgefiihrt und der Wert fir die Bekanntheit erfasst. Die
Stichprobengréfe lag bei der Bevolkerung bei jeweils 2.000 Befragten und fiir die Unternehmen
betrug die StichprobengroRRe jeweils 750. Auf der Grundlage der gestlitzten Frage ,lIst lhnen
eines der folgenden EU-Forderinstrumente, wenn auch nur dem Namen nach, bekannt?* wurde
2017 ein Anteil von 49% und im Jahr 2020 ein Anteil von 51% der Befragten ermittelt, so dass
der anvisierte Zielwert von 50% fiir das Jahr 2023 erreicht wurde. Angemerkt sei, dass der
Bekanntheitsgrad des EFRE relativ stabil ist. Er hat sich gegentber dem Jahr 2013 mit 47%
leicht verbessert. Weiterhin sei darauf hingewiesen, dass eine im Jahr 2008 durchgefihrte
Umfrage einen Bekanntheitsgrad von 54% auswies, der dann bis auf 47% im Jahr 2013 zu-
rickging. In der aktuellen Forderperiode ist es somit zu einem erneuten Anstieg der Bekannt-
heit des EFRE in der Bevdlkerung gekommen.

Die Befragung der Bevolkerung und der potenziell Begtinstigten wurde auch dazu genutzt, eine
Reihe von weiteren Aspekten zu untersuchen, die mit den Zielen und Malthahmen der Kom-
munikationsstrategie fir den EFRE verbunden werden kénnen. Diese betreffen zum einen all-
gemeine Ansichten Uber die EU, die Beurteilung der Bedeutung der EU-Férderung fur Bran-
denburg in den Bereichen Wirtschaft und Arbeit sowie Soziales und Umwelt und die personliche
Bedeutung der EU-Férderung. Zum anderen werden die Informationswiinsche der Bevolkerung und
der Unternehmen ermittelt sowie die bevorzugten Informationsquellen, die Nutzung der landesei-
genen Informationskanale und die Bekanntheit der Imagekampagnen betrachtet.

Die Ergebnisse der Bevolkerungsbefragung zeigen, dass rund 70% der Befragten der Europa-
ischen Union positiv gegenuber eingestellt sind und rund 90% der Ansicht zustimmen, dass
Brandenburg eine finanzielle Unterstiitzung seitens der EU bendtigt. Auch sind deutliche Mehr-
heiten der Befragten der Ansicht, dass die EU-Férderungen

e im Bereich Wirtschaft und Arbeit
0 zur Modernisierung der Infrastruktur beitragen (2020: 83%)
o die Abwanderung verringern (2020: 74%)
o zum Abbau der Arbeitslosigkeit beitragen (2020: 61%)
o zum wirtschaftlichen Aufschwung beitragen (2020: 81%)
e im Bereich Soziales und Umwelt

o die berufliche Chancengleichheit von Frauen und Mannern verbessern (2020:
51%) und
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0 zum Schutz und zur Verbesserung der Umwelt beitragen (2020: 75%).

Ein knappes Drittel der Befragten ist der Ansicht, dass es ihnen durch die EU-Férderungen
personlich besser geht. Lediglich 4% vertreten die Ansicht, es ihnen schlechter geht. Knapp
64% bekunden keinen Einfluss der EU-Férderung auf die persénliche Lage.

Mit Blick auf die Informationsbedurfnisse und Winsche bekunden 35% der Befragten im Jahr
2020, dass sie gerne ausfihrliche Informationen zur EU-Férderung erhalten wirden. Jedoch
haben 65% kein Interesse an Informationen. Mehrheitlich zeigen die Befragten damit kein Inte-
resse an den Mdglichkeiten der EU-Férderung. Diejenigen, die ausfihrliche Informationen er-
halten méchten, wirden gerne dartber informiert werden, welche Projekte in der Nahe gefor-
dert wurden/werden (90,7%), wie viel Geld Brandenburg erhalt (81,9%) bzw. welche Foérder-
moglichkeiten es gibt (76,8%). Die Anteile sind gegenuber der Befragung im Jahr 2017 mehr
oder weniger stabil geblieben. Das Interesse der Befragten deckt sich auch mit der Intention
der Kommunikationsstrategie des EFRE, regionale Projektbeispiele bekannt zu machen, die
Kennzeichnung EFRE geférderter Projekte durch die Beglnstigten zu unterstiitzen, die Héhe
der Fordermittel transparent darzustellen und Uber die Forderméglichkeiten in verschiedenen
Medien zu berichten.

In der Bevoélkerungsbefragung wurden als bevorzugte Quellen fur Informationen tUber die EU-
Forderung klassische Medien (Fernsehen (2020: 77%), regionale Zeitungen (2020: 68%), Ra-
dio (2020: 73%) genannt. Der Anteil jedes dieser Medien hat seit Beginn der Umfragen 2008
abgenommen, sie sind aber weiterhin die bedeutendsten Quellen. Eine im Zeitablauf zuneh-
mende Bedeutung weist das Internet auf, das im Jahr 2020 von 70% der Befragten genannt
wird und sich immer starker als Informationsquelle etabliert hat. Am Ende der Skala finden sich
Uberregionale Tageszeitungen mit 48%, Zeitschriften mit 44%, Veranstaltungen und Messen
sowie Broschiuren und Faltblatter mit jeweils 39%. Diese Befragungsresultate unterstreichen
die Bedeutung des insgesamt sehr breiten Ansatzes in der Kommunikationsstrategie des OP
EFRE. Es zeigt sich allerdings auch, dass Veranstaltungen und Messen sowie Broschuren und
Faltblatter eine nicht so grol3e Reichweite wie die klassischen Medien und das Internet aufwei-
sen.

Der Beitrag der Kommunikations- und Informationsmafinahmen zur Entwicklung des Bekannt-
heitsgrades des EFRE in der Bevolkerung und den weiteren Resultaten kann aus der Befra-
gung nicht direkt abgeleitet werden. Es ist aber davon auszugehen, dass die vielfaltigen Mal}-
nahmen der technischen Hilfe in den wichtigsten Informationsmedien einen positiven Beitrag
zum Ansehen und zur Bekanntheit des EFRE aufweisen.

Die Unternehmensbefragung als zweiter Teil der Befragung bringt die Ansichten der zweiten
Zielgruppe der Kommunikationsstrategie, der (potenziell) Beglinstigten zum Ausdruck. Die Er-
gebnisse der Unternehmen weichen in Teilbereichen deutlich von denen der Bevdlkerung ab.
Dies giltinsbesondere fir die allgemeinen Ansichten zur EU-Forderung. Lediglich 42% betrach-
ten die EU-Férderung positiv, in Relation zu den 70% positiven Antworten in der Bevdlkerung.
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Andererseits geben 40% der Unternehmen an, dass sie sich durch die EU-Férderung besser-
gestellt sehen. In der Bevolkerung lag der Anteil bei lediglich 30%.

Mit Blick auf die Bedeutung der EU-Forderung fur Wirtschaft und Arbeit sowie flr den Bereich
Soziales und Umwelt sind die Ansichten der Unternehmen mehr oder weniger identisch mit
denen der Bevolkerung. Uberraschend ist das Ergebnis, dass 83% der Unternehmen der An-
sicht sind, dass die EU-Férderung insbesondere grofe Unternehmen untersttitzt. Im Jahr 2008
lag der Anteil bei 66%.

Abweichend zur Befragung der Bevolkerung wurden alle Unternehmen nach ihren Informati-
onswulnschen befragt. Insgesamt zeigte sich ein nach wie vor hohes Interesse nach Informa-
tionen. Beinahe alle Befragten wurden gerne wissen, welche Fordermoglichkeiten es gibt
(97,8%), wo man Informationen zur Férderung bekommt (96,7%), wo man sich beraten lassen
kann (95,5%), welche Internetadressen es gibt (90,7%). Auch das Interesse welche Projekte
in der Nahe gefdrdert wurden/werden ist mit 80,4% recht hoch. Insgesamt haben die Unter-
nehmen ein starker ausgepragtes Interesse an den Fordermdoglichkeiten und den Informati-
onsmaoglichkeiten. Subjektiv fuhlen sich die Unternehmen noch nicht ausreichend Gber die EU-
Politik informiert. 64% der Unternehmen gaben an, dass sie sich eher schlecht (50%) oder
sehr schlecht (14%) Uber die EU-Foérderpolitik Brandenburgs informiert fihlen. Allerdings ist
ihr Anteil leicht racklaufig. Im Jahr 2008 betrug der Anteil noch 73%. So lasst sich insgesamt
eine leichte Verbesserung feststellen, zu der auch die EFRE-KommunikationsmafRnahmen ei-
nen Beitrag geleistet haben kénnen. Es sind aber weiterhin Anstrengungen notwendig die In-
formationsdefizite zu Gberwinden.

Bei den Informationsquellen dominieren bei den Unternehmen das Internet (90%), Beratungs-
stellen (68%) und Veranstaltungen und Messen (62%). Geringfugig kleiner ist die Bedeutung
des Radios (57%) und des Fernsehens (57%). Regionale und Uberregionale Tageszeitungen
und Zeitschriften haben deutlich geringere Bedeutung. Eine auf das Internet, die Beratungs-
stellen und Veranstaltungen sowie Messen ausgerichtete Kommunikationsstrategie tragt ver-
starkt dazu bei, die potenziell Begunstigten zu erreichen.

Neben den Medien sind flr Unternehmen die Férder- und Beratungsinstitutionen des Landes
Brandenburg bedeutsam, bei denen sie sich Uber die Férderungen beraten und bei der Bean-
tragung begleiten lassen kénnen. Die Investitionsbank des Landes (ILB) ist fast allen Unter-
nehmen bekannt (93%). Ihr Bekanntheitsgrad ist seit Beginn der Erhebungen im Jahr 2008
mit Ausnahme des Jahres 2017 konstant hoch. Die Wirtschaftsférderung Brandenburg
(WFBB) (und ihre Vorgangerin die ZukunftsAgentur Brandenburg (ZAB)) folgt mit einem deut-
lichen Abstand mit lediglich 36% im Jahr 2020. Der Bekanntheitsgrad lag in der Vergangenheit
deutlich héher und hat sich seit 2013 von 57% kontinuierlich verringert.

Fazit

Fir Informations- und KommunikationsmalRnahmen stehen in Brandenburg geman indikativer
Finanzplanung EFRE-Mittel in HOhe von insgesamt 2,00 Mio. Euro zur Verfigung. Hinzu kommt

38



eine nationale Kofinanzierung in Hohe von 0,50 Mio. Euro. Insgesamt steht der Kommunikati-
onsstrategie des EFRE ein Budget von 2,50 Mio. Euro zur Verfigung. Von den EFRE-Mitteln
sind bis zum 31.12.2022 1,339 Mio. Euro fur 14 Projekte bewilligt worden. Der tGiberwiegende
Teil der bewilligten Ausgaben wird fur ein vielfaltiges Leistungsspektrum und grundlegende Be-
darfe an Informations- und Kommunikationsmafinahmen eingesetzt. Das vorgesehene Mittel-
volumen fir die Kommunikationsstrategie erscheint angemessen.

Die sich aus Art. 115-117 der ESI-VO ergebenden Vorgaben an die Kommunikationsstrategie
werden im Rahmen der Durchfuhrung des EFRE-OP 2014 - 2020 eingehalten. Die langfristig
angelegte Zielsetzung der Kommunikationsstrategie, das Wirken der EU und des EFRE starker
in der brandenburgischen Bevolkerung zu verankern und eine gréfRere Transparenz in Bezug
auf die Verwendung von EU-Mitteln herzustellen, schlagt sich im gewahlten Ergebnisindikator
fir das SZ 20 und der intendierten Steigerung der Bekanntheit des EFRE in der Bevdlkerung
nieder. Die im September und Oktober 2020 durchgefiihrte Bevélkerungsbefragung zeigt, dass
der Anteil der Burger, die vom EFRE schon einmal etwas gehdrt oder gelesen hat, seit Beginn
der Forderperiode zugenommen hat und geringfligig Gber dem Zielwert von 50% liegt. Dieser
Anteil ist im Zeitablauf nur geringen Schwankungen ausgesetzt, ein eindeutig positiver Trend
ist nicht zu beobachten.

Die Ergebnisse der Befragung bestatigen den Ansatz der Kommunikationsstrategie, ein brei-
tes Portfolio von Malinahmen in der Kommunikationsstrategie einzusetzen und damit verschie-
dene Zielgruppen (Bevdlkerung und (potenziell) Begulinstigte) auf unterschiedliche Art anzu-
sprechen. Die verfigbaren finanziellen und personellen Ressourcen aus der Technischen
Hilfe werden ordnungsgemal und zielfuhrend eingesetzt, um zur Erreichung der Ziele der
Kommunikationsstrategie beizutragen.

Mit der Umsetzung der Kommunikationsstrategie wurde das primare Ziel, die Sichtbarkeit der
EFRE-Fo6rderung zu verbessern, erreicht. Zur Verbesserung der Transparenz wurde mit einem
breiten Mix an klassischen Medien und den sozialen Medien das EFRE-OP und die EFRE-
kofinanzierten Manahmen der Offentlichkeit vorgestellt und die Ergebnisse der Férderung dar-
gestellt. Zur Erhéhung der Wirksamkeit der KommunikationsmalRnahmen wurden die Beglns-
tigten bei ihren Kommunikationspflichten unterstiitzt sowie Multiplikatoren und Partner einbe-
zogen. Mit dem Rahmenvertrag zur Konzeption, Umsetzung und Evaluation einer Informations-
kampagne fiir den EFRE in Brandenburg mit einem externen Dienstleister wurde eine Uberar-
beitung der Kommunikations- und Informationstubermittlung vereinbart und in den Jahren 2020
bis 2022/23 umgesetzt. Neben der Uberarbeitung einzelner Elemente der Kommunikationsstra-
tegie wurden auch neue Akzente gesetzt — insbesondere fur die Info-Tour und die Wanderaus-
stellung — und das Corporate Design des EFRE Uberarbeitet.
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58ynthese und Fazit

Die technische Hilfe dient zur Erreichung von drei spezifischen Zielen, die eng mit der Verwal-
tung und Umsetzung der Forderung sowie der 6ffentlichen Wahrnehmung des EFRE in Bran-
denburg verbunden sind. Als spezifische Ziele wurden in das OP EFRE das SZ 18 (Einrichten
und Betreiben eines effizienten Verwaltungssystems zur Umsetzung des EFRE in Branden-
burg), das SZ 19 (Starkung der Informationsbasis und der Kompetenzen fir die erfolgreiche
Umsetzung) und das SZ 20 (Steigerung der 6ffentlichen Sichtbarkeit des Programms) aufge-
nommen. Gemal der indikativen Finanzplanung sind 72,4% auf das SZ 18, 21,0% auf das SZ
19 und 6,6% auf das SZ 20 ausgerichtet.

Inhaltlich sind die Finanzmittel weit Gberwiegend fur Maflinahmen vorgesehen, die der konkre-
ten Programmumsetzung dienen ((ca. 72 %), Code 121: Vorbereitung, Durchfiihrung, Beglei-
tung und Kontrolle). Fur Bewertungen und Studien zum EFRE OP (Code 122, (ca. 21 %)) und
fur die Kommunikation und Information (Code 123, (ca. 7 %)) sind kleinere finanzielle Anteile
vorgesehen.

In der Forderperiode wurden bis zum 31.12.2022 insgesamt 77 Vorhaben genehmigt. Davon
entfallen 22 Projekte auf das SZ 18, 41 Projekte sind im SZ 19 angesiedelt und im SZ 20
wurden 14 Projekte realisiert. Die PA 5 war zum Ende des Jahres 2022 weitgehend finanziell
durch Bewilligungen umgesetzt.

SZ 18 - Einrichten und Betreiben eines effizienten Verwaltungssystems zur Umset-
zung des EFRE in Brandenburg

Die Technische Hilfe des SZ 18 dient Uberwiegend dem Aufbau personeller Kapazitaten in
der Verwaltungs-, Bescheinigungs- und Prifbehérde und der Unterstlitzung der ILB als zentrale
Zwischengeschaltete Stelle, um die zusatzlich notwendigen Strukturen und Verfahren fir die
ordnungsgemalfe und rechtmaRige Programmumsetzung einzurichten und zu betreiben. Die Mo-
nitoringdaten zum SZ 18 zeigen, dass rd. 91% der Fordermittel auf diesen Bereich entfallen. Die
weiteren Férdermittel sind u.a. fur Softwarelésungen, die Verwaltungs- und Kontrollsysteme
der Finanzinstrumente und Designierungsprifungen vorgesehen und eingesetzt worden.

Die Ergebnisse der Untersuchungen der zustandigen Behdrden zur Effektivitat und
Effizienz der Programmdurchfiihrung und dem Funktionieren des Verwaltungs- und Kontroll-
Systems sind im Allgemeinen positiv. Auch die Riickmeldungen durch die Beglinstigten in den
Durchfiihrungsevaluierungen sind im Wesentlichen positiv, wenn es um die Information Gber
die MaRnahmen und die Begleitung bei Férderantragen geht. Es ist somit davon auszugehen,
dass das Verwaltungssystem zur Umsetzung des EFRE durch den Einsatz der Technischen
Hilfe einen positiven Beitrag geleistet hat. Dies gilt auch, obwohl nicht festgestellt werden kann,
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welchen Anteil die Technische Hilfe an den gesamten Kosten der Umsetzung des EFRE Bran-
denburg hat. Die im OP EFRE definierte Ziel bei Systemprifungen die Kategorie ,2 oder bes-
ser” zu erhalten, wurde erreicht.

Zusammenfassend und unter Berlcksichtigung des Ergebnisindikators, der Prifungsergeb-
nisse fur das Verwaltungs- und Kontrollsystem und der im Wesentlichen positiven Bewertung
der Begunstigten kann daher fiir das Verwaltungssystem der Schluss gezogen werden, dass
eine effiziente und effektive Umsetzung des OP EFRE sichergestellt und erreicht worden ist.
Auch die Ergebnisse der Zwischenevaluierung belegen eine im Wesentlichen effiziente Aufbau-
und Ablauforganisation.

SZ 19: Starkung der Informationsbasis und der Kompetenzen fiir die erfolgreiche Um-
setzung

Komplementar zu den Vorhaben des SZ 18 werden die finanziellen Mittel fir das SZ 19 fir
Fortbildung, Studien und die Bewertung des OP EFRE eingesetzt. Sie tragen ebenfalls
zur effizienten und effektiven Umsetzung bei. Bei der finanziellen Aufteilung zeigte sich,
dass etwa ein Drittel fur Fortbildungsveranstaltungen und zwei Drittel fir die Bewertung
und Studien vorgesehen sind. Ahnlich wie beim SZ 18 ist es auch hier kaum mdglich zu
entscheiden, in welchem Umfang Fortbildungsveranstaltungen notwendig sind, um die
mit dem SZ 19 verbundenen Ziele zu erreichen. Dies gilt auch fur den Umfang an Stu-
dien und Bewertungen, die keinen direkten Einfluss auf die Zielvariable ,geringe Fehler-
quote® haben. Von einem indirekten Einfluss der Vorhaben des SZ 18 wie z.B. den Fort-
bildungsveranstaltungen auf die Zielvariable ist hingegen auszugehen. Sie sollten einen
positiven Beitrag zur Starkung der Informationsbasis und der Kompetenzen fir eine erfolgrei-
che Umsetzung des OP EFRE leisten.

Mit der Kontakt- und Beratungsstelle KBSplus wird ein Projekt zur Starkung des Partnerschafts-
prinzips der ESI-Fonds geférdert. Sie unterstitzt die Partner bei der Wahrnehmung ihrer Auf-
gaben im Begleitausschuss, informiert und berat Uber Forderinhalte der ESI-Fonds und tragt
zur Vernetzung der Akteure der EU-Fdrderung bei. Ihre Arbeit vereinfacht den Austausch zwi-
schen der Verwaltung und den Partnern und erzeugt einen positiven Mehrwert zum Aufbau
einer effizienten Informationsbasis. Die Umsetzung der technischen Hilfe im SZ 19 hat dazu
geflhrt, dass mit den verschiedenen Unterstiitzungsleistungen, wie bereits fir SZ 18 ausge-
fuhrt, ein indirekter Beitrag zum Ergebnisindikator erfolgen kann und die dort beschriebene Wir-
kungslogik auch hier gilt und die unterstutzten Vorhaben einen positiven Beitrag zur Starkung
der Informationsbasis erzielen.
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SZ 20 - Steigerung der offentlichen Sichtbarkeit des Programms

Mit dem SZ 20 wird das Ziel verfolgt die Sichtbarkeit des EFRE in der Offentlichkeit und bei
den (potenziell) Begiinstigten zu verbessern und die Ziele und Ergebnisse bekannt zu machen.
Um diese Ziele zu erreichen, kommt seit Beginn der Forderperiode ein breites Spektrum am
Informations- und Kommunikationsaktionen zum Einsatz. Es handelt sich dabei um traditio-
nelle Werbeinstrumente wie z.B. Pressearbeit, Flyer sowie Informationsstande und Ausstel-
lungen in allen Regionen des Landes. Zudem werden das Internet und die sozialen Medien
(Blog, Facebook, Instagram) fiir die Information der Bevdlkerung und der potenziell Beglins-
tigten umfangreich eingesetzt. Die Malinahmen zu Gunsten der Bevdlkerung Brandenburgs
und der (potenziell) Begunstigten umfassen vor allem den Internetauftritt zur Verbesserung
der Wirksamkeit der Offentlichkeitsarbeit. Die Internetprasenz stellt zahlreiche Informationen
zum EFRE im Uberblick, den konkreten Férderangeboten und zur Kommunikation bereit. Im
Internetauftritt sind Informationen fir (potenziell) Beglinstigte und die Liste der Vorhaben inte-
griert.

Zur Messung der Wirksamkeit der Informations- und KommunikationsmaRnahmen des SZ 20
wurde die Bekanntheit des EFRE in der Bevdlkerung mit einem Zielwert von 50% als programm-
spezifischer Ergebnisindikator definiert. Zwei Umfragen unter Privatpersonen und Unternehmen
wurden in den Jahren 2017 und 2020 durchgefuhrt. Im Jahr 2017 betrug der Bekanntheitsgrad
49%, der sich in der Umfrage im Jahr 2020 auf 51% erhdhte, so dass der anvisierte Zielwert
von 50% flr das Jahr 2023 erreicht wurde. Der Bekanntheitsgrad des EFRE in Brandenburg
ist im Zeitablauf relativ stabil und unterliegt nur geringen Schwankungen.

Die Befragung der Bevolkerung umfasste auch weitere Aspekte, die mit der Kommunikations-
strategie fir den EFRE verbunden werden kénnen. Diese betreffen zum einen allgemeine An-
sichten Uber die EU und die personliche Bedeutung (Profit) von EU-Foérderungen. Zum anderen wer-
den die Informationsbedirfnisse der Bevolkerung abgefragt sowie die bevorzugten Informationsquel-
len, die Nutzung der landeseigenen Informationskanale und die Bekanntheit der Imagekam-
pagnen betrachtet.

Die aus Art. 115-117 der ESI-VO sich ergebenden Vorgaben an die Kommunikationsstrategie
werden im Rahmen der Durchfuhrung des EFRE-OP 2014 - 2020 eingehalten. Die langfristig
angelegte Zielsetzung der Kommunikationsstrategie, das Wirken der EU und des EFRE starker
in der brandenburgischen Bevolkerung zu verankern und eine groRere Transparenz in Bezug
auf die Verwendung von EU-Mitteln herzustellen, schlagt sich im gewahlten Ergebnisindikator
und der beobachteten Steigerung der Bekanntheit des EFRE in der Bevdlkerung nieder.

Die Ergebnisse der Evaluierung bestatigen die Herangehensweise, ein breites Portfolio von
MafRnahmen innerhalb der Kommunikationsstrategie umzusetzen und damit verschiedene
Zielgruppen (Bevdlkerung und (potenziell) Begunstigte) unterschiedlich anzusprechen. Die
verfugbaren finanziellen und personellen Ressourcen aus der Technischen Hilfe werden
ordnungsgemal’ und zielfihrend eingesetzt, um zur Erreichung der Ziele der Kommunikati-

onsstrategie beizutragen.
42



Abschlielend kann festgehalten werden, dass es mit der Technischen Hilfe in den drei spezi-
fischen Zielen gelungen ist, die angestrebten Ergebnisse zu erreichen. Die Evaluierung hat
gezeigt, dass das Einrichten und Betreiben eines effizienten Verwaltungs- und Kontrollsystems
zur Umsetzung der EFRE-F6rderung hochkomplexe Aufgaben sind, die eine Zusammenarbeit
einer Vielzahl von Akteuren (EFRE-Verwaltungsbehoérde, Ministerien, ILB, Partner im Begleit-
ausschuss u.a.m.) erfordert. Die positiven Ergebnisse der Prifungen durch die zustandi-
gen Behorden zur Effektivitdt und Effizienz der Programmdurchfihrung und dem Funktio-
nieren des Verwaltungs- und Kontroll-Systems zeigen dies an. Auch die im Wesentlichen
positiven Rickmeldungen der Begilnstigten lassen sich in diese Richtung interpretieren. Die
Offentlichkeitsarbeit im SZ 20 ist breit aufgestellt und erreicht sowohl die Bevélkerung als auch
die potenziell Beglnstigten. Kinftig konnte aber noch ein starkerer Fokus darauf gerichtet
werden, Uber gezielte Aktivitdten in den klassischen und digitalen Medien die Bekanntheit der
EFRE-Fo6rderung in der Bevolkerung zu steigern.
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7Anhang

7.1 Ubersicht Veranstaltungen KBSplus mit EFRE-Bezug 2015-2022

Datum

16.02.2015

05.03.2015

05.05.2015

21.09.2015

16.10.2015

04.11.2015

13.01.2016

24.02.2016

12.05.2016

23.11.206

29.11.2016

29.03.2017

13.06.2017

27.09.2017

09.11.2017

23.11.2017

22.01.2018

Titel

Lenkungsgruppen-Treffen Diskussion zur GO
und Vorbereitung BGA-Sitzung

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

Partner-Workshop zum Thema Kommunikati-
onsstrategien der Strukturfonds FP 2014-2020

Workshop Burokratieabbau und zu Evaluierun-
gen der Fonds

Offentlichkeitsarbeit EFRE u. ESF

Lenkungsgruppen-Treffen u. WORKSHOP
Nachhaltigkeit

Workshop (fondsiibergreifend) Querschnittsziel
Chancengleichheit

Info-Veranstaltung ,Vorstellung der EFRE-RL
PA 3 :Férderung von Bestrebungen zur Verrin-
gerung der CO2-Emissionen in allen Branchen
der Wirtschaft®

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

Workshop Nachhaltigkeit in der Umsetzung der
ESI-Férderung

Arbeitstreffen Entblrokratisierung + Vorberei-
tung BGA-Sitzung

Workshop (fondstibergreifend) QZ-Chancen-
gleichheit

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

EFRE Partnerbeteiligung Informationsveranstal-
tung zur geplanten OP-Anderung

(Technologie, REN plus, Existenzgriindung)

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

WS QZ Nachhaltigkeit in den ESI-Fonds — Po-
tentiale fir Brandenburg

Workshop Internationalisierung

45

Teilnehmer

21

15

12

35

19

30

33

18

30

11

24

14

11

20

19



08.05.2018

07.09.2018

23.11.2018

28.11.2018

21.02.2019

22.05.2019

06.06.2019

30.10.2019

07.11.2019

30.01.2020

15.05.2020

10.09.2020

30.09.2020

24.02.2021

29.04.2021

17.05.2021

15.06. u.17.06.2021

14.07.2021

21.09.2021

25.11.2021

26.11.2021

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

Workshop Zukunft der Kohasionspolitik
Fachgesprach Nachhaltigkeit

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

Workshop zur EU-Férderung nach 2020

Workshop "Die Zukunft des QZ-Gleichstellung
in der Foérderperiode nach 2020 und Férderung
von Griinderlnnen"

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

Workshop "Bedarfsbefragung der Partner fiir
die Brandenburger Programme 2020+"

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

QZ-Nachhaltigkeit "ESI-Fonds im Umwelt- u.
Klimacheck - NH in der EU-Kohasionspolitik
nach 2020"

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung (Durchfiihrungsberichte)

Zukunft der EFRE-Fo6rderung im Land Branden-
burg in der Férderperiode 2021 bis 2027

Die EFRE-VB im Gesprach mit den WiSoUm-
welt-Partnern

Workshop "ESI-Fonds: Internationalisierung -
Von Strategie zur Praxis"

Partner-Austausch mit den VB'n zu REACT-EU

Fachgesprach "ESI-Fonds — Chancen flir Men-
schen mit Behinderungen"

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

Austausch mit den Verwaltungsbehoérden des
ESF+ und EFRE zu den Entwirfen der Operati-
onellen Programme

Workshop ESI-Fonds — ,Digitalisierung als
Querschnittsaufgabe

Regionalentwicklungsstrategie Informations-
und Austauschtermin mit der Staatskanzlei

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

46

51

17

11

18

20

12

27

10

20

10

29

15

17

27

30

10



08.12.2021

05.04.2022

07.04.2022

12.05.2022

15.09.2022

23.09.2022

18.11.2022

07.12.2022

2015-2022

Fachgesprach Klimavertraglich fordern und in-
vestieren - Okologische Nachhaltigkeit in der
FP 201 — 2027

Partner-Austausch mit den Verwaltungsbehoérde
MWAE und MLUK zu neuen EFRE-Richtlinien
Umweltbereich

Workshop Digitalisierung im Gesundheitswesen

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

ESI-Fonds: Mit Frauen gegen Fachkrafteman-
gel

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

Lenkungsgruppen-Treffen zur Vorbereitung
BGA-Sitzung

Workshop ESI-Fonds - Nachhaltige Regional-
entwicklung

Veranstaltungen, Teilnehmerzahl insgesamt

47

27

12

28

24

28

826



